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«Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia»

RESOLUCION DIRECTORAL N2 0097-2021-GR-C/GRE-C/IESPP-SA

Quillabamba, 07 de setiembre del 2021

Vistos, el informe y el acta de fecha 02 de setiembre del afio 2021 presentado
por el comité de calidad y revisado por el Responsable de Alta Direccidn con fecha 06 de setiembre del
afio 2021;referido al Proyecto Educativo Institucional (PEl) del Instituto de Educacién Superior
Pedagégico Privado “SANTA ANA”; reformulado y actualizado por todos los miembros de Ia
institucion: Responsable de Alta Direccidon, Comité de Calidad, Docentes Formadores, Administrativos,
estudiantes, y aprobados en asamblea general del Consejo Institucional, en cumplimiento de los
planes de mejora institucional para el proceso de Licenciamiento; y demds antecedentes que se
adjuntan;

CONSIDERANDO:

Que, el Proyecto Educativo Institucional (PEl), se aprobé con la Resolucion
Directoral N2 062-2020-DRE-C/IESPP-SA-Q/D, teniendo en cuenta los lineamientos que establece la ley
N° 30512 “Ley de institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes”
y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU; R.V.M N° 082-2019-
MINEDU de fecha 11/04/2019 que aprueba la norma técnica denominada “ Disposiciones para la
Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica “y R.M.
N° 227-2019-MINEDU de fecha 04/09/2019 que aprueba la Norma Técnica denominada “ Condiciones
Bdsicas de Calidad para el Procedimiento de Licenciamiento de las Escuelas de Educacion Superior
Pedagdgica”; de acuerdo a los planes de Mejora Institucional del Instituto de Educacion Superior
Pedagdgico Privado Santa Ana;

Que, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) como instrumento de gestion,
requiere ciertas caracteristicas, entre ellas, su elaboracion debe ser participativa; la flexibilidad que
permita adaptarlo a los cambios segun los resultados y la situacion de los contextos interno y externo
de la institucion. En ese contexto, el Proyecto Educativo Institucional vigente, ha sido evaluado durante
el mes de setiembre del presente afio a través de un trabajo colegiado de los docentes, por el personal
administrativo y estudiantes, lo que obliga a ser reestructurado en algunos aspectos de su estructura.
Complementa esa decision, para el proceso del licenciamiento del Instituto de Educacion Superior
Pedagdgico Privado Santa Ana,

Que, la Resolucion Viceministerial N° 082-2019-MINEDU, y las disposiciones del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico y la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia de
Consejo de Ministros. Establece orientar su funcionamiento y brindar un servicio formativo de calidad
para la formacion de profesionales con las competencias pedagdgicas que requiere el pais.

En uso de las facultades otorgadas por la Ley de Institutos-30512, ley de
Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la carrera publica de sus docentes, D.S N°010-2017-
MINEDU, Ley N° 28044, Ley General de educacion y su Reglamento, Ley N°28740 ley que aprueba a
nivel Nacional la Certificacion y Acreditacion a Instituciones de Educacion Superior No Universitaria,
Otorga la Acreditacion Institucional al Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado Santa Ana,
region Cusco, D.S. N° 004-2010-ED, Reglamento General de los Institutos de Educacion Superior
Documentos de gestion; R.M. N° 216-2017-MINEDU; Resolucion Ministerial N° 570-2018-MINEDU,
crea el modelo de servicio educativo para las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica, Resolucion
Ministerial N° 082-2019-MINEDU, Norma Internacional de Calidad 1SO 21001-2018-SGOE, Resolucion
Ministerial N° 441-2019- MINEDU, aprueba los Lineamientos Académicos General para las Escuelas de
Educacion Superior Pedagdgica Publicas y Privada, Resolucion Viceministerial N2082-2019-MINEDU,
que aprueba la Norma técnica denominada "Disposiciones para la elaboracion de los Instrumentos de
Gestion de las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica, Resolucion Viceministerial N 095-2020-
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MINEDU, Disponer, excepcionalmente, con relacion educativo correspondiente al afo lectivo 2021,
brindando por los Centros de Educacion Técnico- Productiva e Institutos y Escuelas de Educacion
Superior publicos y privados, Resolucion Viceministerial N2157-2020-MINEDU, Aprobar el documento
normativo denominado “Orientaciones para el desarrollo del servicio educativo en los Centros de
Educacion Técnico - Productiva e Institutos y Escuelas de Educacion Superior, durante la Emergencia
Sanitaria causada por el COVID-19”, Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y demds
documentos normativos vigente.

Que, es politica Institucional evaluar y actualizar los documentos de gestion
particularmente el PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL 2021-2025 del Instituto Educacion
Superior Pedagdgico Privado “Santa Ana” en el marco del trdnsito a conversion en Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Privada, que tiene como objetivo contribuir a mejorar la calidad del
servicio educativa que brinda esta casa superior de estudio sdlida y Liderazgo compartido, con un
compromiso de servicio, para mejorar la calidad de la Formacion Profesional Pedagdgica bajo el
MODELO SANTA ANA “TE ENSENAMOS A ENSENARTE”;

SE RESUELVE:

Primero. - DEJAR SIN EFECTO; la Resolucion Directoral N° 062-2020-
DRE-C/IESPP-SA-Q/D, que aprobd el anterior Proyecto Educativo Institucional 2020-2024 del Instituto
de Educacion Superior Pedagdgico Privado “SANTA ANA”,

Segundo. - APROBAR; el documento de Gestion: PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL 2021-2025 del Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado “SANTA ANA”,

Tercero. - RESPONSABILIZAR a la Jefatura de Unidad Académica y, Area
Administrativa de la difusion, ejecucion y evaluacion del presente documento de gestion y publicacion
en la multiplataforma Institucional del Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado Santa Ana,

Cuarto. - INFORMAR de lo actuado a las instancias correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE
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PRESENTACION

La Direccidon General ,el responsable de la Alta Direccién y la comisidon encargada de la
elaboracidn del PEI 2021 - 2025, ha convocado a los grupos de interés institucional para la
construccion del presente instrumento de gestién de manera participativa para asegurar las
condiciones bdsicas de calidad que aseguren una adecuada prestacion del servicio educativo,
tomado en consideracién la realidad del contexto en la que estd inmerso l|a Escuela de
Educacién Superior Pedagégica Privada “SANTA ANA”, de manera que se reconozcan las
caracteristicas del entorno en el que venimos desarrollando nuestras actividades y avalen el
presente documento de gestién en funcién al MODELO SANTA ANA “TE ENSENAMOS A
ENSENARTE” y nuestra experiencia lograda en el proceso de Acreditacién y Post Acreditacidn
Institucional y como parte de nuestra Mejora Continua.

En el marco de la Ley de Educacidon N2 28044, la Ley 30512 - Ley de Institutos y Escuelas de
Educacion Superior Pedagégica y de la Carrera Publica de sus Docentes y su Reglamento; la
Resolucién Ministerial N° 570-2018-MINEDU que aprobd el Modelo de Servicio Educativo; la
Resolucién Viceministerial N° 082-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica “Disposiciones
para la Elaboracién de los Instrumentos de Gestién de las Escuelas de Educacion Superior
Pedagdgicas”; y otras normas, se viene implementando la Reforma de la Formacion Docente,
para que las EESP brinden un servicio de calidad en los diferentes programas académicos:
Programas formativos (Formacién Inicial Docente, Segunda Especialidad y Profesionalizacidn
Docente), y en el programa de Formacidon Continua, en respuesta a las demandas de la
sociedad.

En el contexto descrito y teniendo como elementos orientadores el Proyecto Educativo
Nacional (PEN) y el Proyecto Educativo Regional (PER) es necesario recordar:

El PEI es el instrumento de gestion estratégica que presenta la mision y vision de la
institucion, establece y prioriza los objetivos estratégicos, articula el planeamiento
institucional con las necesidades del contexto territorial en materia de formacion
docente y el marco estratégico del sector educativo a nivel nacional, regional y local.

El PEI es el principal instrumento de direccion estratégica de la institucion y por tanto
su elaboracion e implementacion representa uno de los grandes desafios de gestion.
El PEI permite integrar a la comunidad educativa en torno a una vision compartida
para plantear objetivos de gestion estratégica centrada en los aprendizajes,
monitorear su implementacion y encaminar a la institucion hacia la entrega de un
servicio educativo de calidad en el marco de una Iégica de procesos que favorece
cadenas de valor. Minedu, 2019. Guia metodolégica para la formulacion del proyecto

educativo institucional — PEI de los Institutos y Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica. p.
10.

La construccién del PEl, se enmarcd a las exigencias de la sociedad del conocimiento y del
mundo globalizado en que vivimos, asumiendo la nueva dinamica social y econdémica, las
nuevas concepciones de la gestion educativa desde un enfoque de GESTION POR PROCESOS
para RESULTADOQS, la modernizacion de la Gestiéon Publica; asimismo las condiciones Basicas
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de Calidad del Licenciamiento y el nuevo modelo de Acreditacién aprobado con Resolucion de
Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N2 0762016-SINEACE/CDAH-P.

La estructura del PEl asumida se sustenta en documentacion propuesta por el MINEDU,
presentando como primer componente al Diagnéstico (interno y externo), el segundo
componente a la Identidad (Vision, Misién, Principios y Valores), como tercer componente, la
Propuesta Pedagdgica y el cuarto componente la Propuesta de gestion. Ambas propuestas se

concretizan a través de directrices. Como parte final se presenta las matrices de monitoreo y
Evaluacion del PEI.

Lo planificado en este instrumento de Gestidn, se dinamizan en el Plan Anual de Trabajo de
cada afio, en los curriculos diversificados (Proyectos Curriculares), en el Reglamento
Institucional (RIl) y en el Manuel de Proceso Académicos (MPA). De esta manera queda
demostrado que la Planificacion estratégica del IESP PRIVADO SANTA ANA, en el Transito a su
conversidon en EESP PRIVADA SANTA ANA estara direccionado por el PEI que nos permite
implementar estrategias adecuadas y desarrollar proyectos viables.

A través de este planeamiento estratégico, buscamos brindar un servicio educativo de calidad,
con equidad, dentro de un adecuado clima institucional, consolidando asi nuestro liderazgo
regional formando profesionales de la educacién en los diferentes programas formativos
(Formacion Inicial Docente, Segunda Especialidad y Profesionalizacién Docente); y en el
programa de Formaciéon Continua en respuesta a las demandas de la sociedad. De igual modo
para la caracterizacién de procesos se estda tomando en cuenta el proceso de implementacion
de la Norma 1SO021001-2018 SGOE en nuestra Institucién, con la finalidad de que en un futuro
inmediato podamos logras nuestra certificacién 1ISO 210001 -2018.

Prof. Juan Crisdstomo Arredondo Arenas
DIRECTOR GENERAL IESPPSA
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1. DATOS GENERALES, FINES Y NATURALEZA DE LA INSTITUCION

Escuela de Educacidn Superior Pedagdgica Privada “Santa Ana”,
Documento de creacion y autorizacion.

= D.S. N°023-94-ED

Acreditacion Institucional.

* RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO AD HOC N2 265-2017-
SINEACE/CDAH-P

Post Acreditacion Institucional.

= OFICIO N°000111-2019-SINEACE/P-DEA-IEES CON FECHA 13 DE MAYO DEL 2019
SEGUIMIENTO DE POST ACREDITACION

Adecuacion Institucional.

= Constancia de adecuacion N° 097- DIGETP-MINEDU-2011

Revalidacion.

= RESOLUCION DIRECTORAL N° 00060-2020-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID

Reconocimiento Institucional.
= Resolucién Directoral N° 0070 DRE-C/2018: “MAESTRO POR SU EXCELENCIA EN LA
REGION CUSCO”

= MUNICIPIO PROVINCIAL DE LA CONVENCION — ACUERDO DE CONCEJO N°126-2019-
MPLC: Condecoracion “MEDALLA DE LA PROVINCIA” por su reconocida labor
Educativa que le ha permitido obtener la Acreditacion

SUNARP.

= Registros publicos partida registral: N° 11003429.

Tipo de Gestion: Gestion Privado
Programas de Estudios:

= Educacion Inicial: R.D N° 004-98-ED

= Fducacion Fisica: R.D N° 004-98-ED

= Educacién Primaria: R.D N° 0083-2019-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFOID

= FEducacion Secundaria: Especialidad Comunicacion: R.D N° 0069-2019-
MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFOID

= FEducacion Secundaria: Especialidad Matemdtica: R.D N° 0069-2019-
MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFOID

Dependencia:
= Ministerio de Educacion
= Direccion de Formacion Inicial Docente (DIFOID)
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Ubicacion geogrdfica:

= Direccion : Psje. Jorge Basadre N° 123

= Distrito : Santa Ana

= Provincia : La Convencion

= Region : Cusco

Generalidades:

= Turno : Maiana - Tarde

= (ddigo Modular : 0933242

= (Codigo de local : 160927

= RUC : 20527749426.

= Teléfonos : 954968282 / 997450240 /947084445

= E-mail : iespsantana@gmail.com

iespt_santana@hotmail.com
= Pdgina web : www.eesppsantaana.edu.pe
= Facebook : PEDAGOGICO PRIVADO SANTA ANA
COORDENADAS UTM:
CUADRO CONSOLIDADO DE COORDENADAS UTM
VERTICE ESTE NORTE DE - AL DISTANCIA
V-1 X=750801.1957 | Y=8576476.9535 1A2 35.10
V-2 X=750792.7095 | Y=8576511.0122 2A3 33.25
V-3 X=750824.8730 | Y=8576519.0512 3A4 35.10
V-4 X=750833.4593 | Y=8576484.9925 4A1 33.25
PERIMETRO TOTAL 136.70

1.1.ORGANIZACION INSTITUCIONAL

PROMOTORIA/DIRECTOR GENERAL: JUAN CRISOSTOMO ARREDONDO ARENAS
RESPONSABLE DE ALTA DIRECCION: JORGE MARIN ORMACHEA

UNIDAD ACADEMICA: ELIANA VASQUEZ CARBAJAL

SECRETARIA: JAQUELIN VANESA LOPEZ CANDIA

AREA ACADEMICA DE INICIAL: ESTER MARIBEL ZAVALA CACERES

COORD. AREA DE PRACTICA E INVESTIGACION INICIAL: CARMEN GONZALES SOSA
AREA ACADEMICA DE SECUNDARIA: EDGAR OCHOA GUILLEN

COMUNICACION: HUGO HUARHUA SARMIENTO

MATEMATICA: EDGAR OCHOA GUILLEN

AREA ACADEMICA DE EDUCACION FiSICA: MIGUEL ANGEL LOAIZA JUANITO
COORD. AREA DE PRACTICA E INVESTIGACION FiSICA: ANGEL HUALLPAYUNCA VALENCIA
AREA ACADEMICA DE PRIMARIA: FLOR MELINA NAVEROS VALDERRAMA

COORD. AREA DE PRACTICA E INVESTIGACION PRIMARIA: FLOR MELINA NAVEROS
VALDERRAMA

SECRETARIO ACADEMICO: CARMEN GONZALES SOSA

UNIDAD DE INVESTIGACION: MARISHANI MARIN CARRASCO

YV VV VYV VVVYVYYVYVYVYYVY
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> CONSEJO DE ESTUDIANTES: YURI TORRES DAV/{A? - [nicial - Primaria - Secundaria
RESPONSABILIDAD SOCIAL: MIGUEL ANGEL LOAYZA JUANITO

CLUB CULTURAL DE GRUPOS DE INTERES: OLGA HUAHUAMAMANI CATUNTA
UNDAD DE BIENESTAR Y EMPLEABILIDAD: MIGUEL ANGEL LOAYZA JUANITO
AREA DE CONSEJERIA: WILMER GUIDO VARGAS TIPULA

JEFTURA DE TUTORIA: WILMER GUIDO VARGAS TIPULA

BOLSA DE TRABAJO, PRACTICA PRE PROFESIONAL: JOSE LUIS CHALLCO GUTIERREZ
COMITE DE DEFENSA DEL ESTUDIANTE: YURI TORRES DAVILA

AREA DE CALIDAD GRUPOS DE CALIDAD: MARIE JALI VILLANUEVA ENRIQUEZ
GRUPO DE CALIDAD: ANGEL HUALLPAYUNCA VALENCIA

AREA ADMINISTRATIVA: ROSA AURORA RODRIGUEZ

TESORERIA: MIGUEL ANGEL ARREDONDO CASTILLO

RECURSOS PROPIOS: JULY RUPAYLLA PADILLA

TOPICO: KENNY MIJAIL ARREDONDO RODRIGUEZ

DEFENSA CIVIL: ALFONSO UGARTE CCOSCCO

COMEDOR: GUENDALINA ROJAS HUAMAN

GUARDERIA: ROSA HUAMAN MIRANDA

LABORATORIO DE CIENCIAS: CARLOS ARENAS MOLINA

LABORATORIO DE COMUNICACION: DANIEL ORTIZ BERMUDEZ

BIBLIOTECA/ REPOSITORIO: MIGUEL ANGEL VALENCIA MORA

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES: ALFREDO CARBAJAL CHURA

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION SICFPSA: JOSE LUIS CHALLCO GUTIERREZ
PERSONAL DE SERVICIO: ROSA HUAMAN MIRANDA

UNIDAD DE FORMACION CONTINUA: EDGAR OCHOA GUILLEN

UNIDAD DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS: MIGUEL VALENCIA MORA

VVVYVYVVVYVYVVVVVVVVVYVYVYVVVYVYYVYY

1.2. SIGLAS

IESPPSA : Instituto de Educacién Superior Pedagégico Privado Santa Ana

EESPPSA : Escuela de Educacion Superior Pedagégica Privada Santa Ana

CEPLAN : Centro Nacional de Planeamiento

EstratégicoDIFOID : Direccién de Formacion Inicial Docente

DIGEDD Direccidon General de Desarrollo Docente

GEREDU Gerencia Regional de Educacion Cusco

EBI : Educacion Intercultural Bilinglie

EESP : Escuela de Educacién Superior Pedagdgica

ESEP : Escuela Superiores de Educacion

IESP : Instituto de Educacién Superior Pedagdgica

INEI : Instituto Nacional de Estadistica e informatica

LAG : Lineamientos Académicos Generales

MINEDU : Ministerio de Educacion

MPA : Manual de Procesos Académicos

MSE : Modelo de Servicio Educativo
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PAT : Plan Anual de Trlé‘B};iﬁSi"’“: Fisica - Inicial = Primaria - Secundaria
PCl : Proyecto Curricular Institucional
PEI . Proyecto Educativo Institucional
PEL : Proyecto Educativo Local
PEN : Proyecto Educativo Nacional
PER : Proyecto Educativo Regional
PLANCAD : Plan Nacional de Capacitacion Docente
PLANGED : Plan de Gestidn Educativa
RI : Reglamento Institucional

1.3. MARCO NORMATIVO.

Es necesario tomar en cuenta el marco normativo y los lineamientos de politica, asi como los objetivos
del Proyecto Educativo Nacional, del Proyecto Educativo Regional de Cusco y el Proyecto Educativo
Local que le dan sustento a la gestidn educativa, entre las mas importantes tenemos:

Ley El Estado garantiza el funcionamiento de un Programa Nacional de
. Formacién y Capacitacion Permanente (PRONAFCAP) que vincule la
Ley N° 28044 formacién inicial del docente, su capacitacion y su actualizacién en el
servicio.
Lev N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de
ey sus Docentes
Ley N° 27818 Ley para la Educacién Bilingle Intercultural
o leyqgue promueve laconvivenciasinviolencia
Ley N° 29719 en las instituciones educativas.
DS N° 010-2017- Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30512.
MINEDU
Aprueba el Reglamento de la Ley N° 29719, Ley que promueve la
DS N° 010-2012-ED convivencia sin violencia en las instituciones educativas.
DS N° 011-2012-ED Aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044 Ley General de Educacién.
DS N° 017-2012-ED Aprueba la Politica Nacional de Educacion Ambiental
RS No. 001-2007-ED Aprueba el Proyecto Educativo Nacional al 2021.
RM N° 570-2018- Modelo de Servicio Educativo para las Escuelas de Educacidn Superior
MINEDU Pedagogica.
. Apruebanla Norma Técnicadenominada “Disposiciones
RVM N* 082-2019- para |la Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de las Escuelas de
MINEDU Educacién Superior Pedagdgica”.
Decreto Legislativo N° Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro de
1088 Planeamiento Estratégico (CEPLAN)
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Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

“SANTA ANA”

D.S.N223-94-ED / R.D. N2 004-98 - ED
ente FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA

RPCD No. 00016-2019-
CEPLAN/PDC

Modifica la Guikpara el Plafieamiento Institacionar =

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacidn de la Gestién del Estado.
NORMAS INTERNACIONALES PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD EDUCATIVA
“Sistemas de Gestion para Organizaciones Educativas: Sistema de Gestion
1S021001

para Organizaciones Educativas”.

Ley N° 30057

Ley de Servicio Civil.

DS N° 040-2014-PCM

Aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

RPE N° 238-2014-

Aprueba las Normas para la Gestidn del Sistema Administrativo de Gestidn de

SERVIR-PE Recursos Humanos en las Entidades Publicas
NORMA PLAN DE NEGOCIOS DE LA EESP PRIVADA SANTA ANA
INSTITUCIONAL

LOCAL INSTITUCIONAL: Pasaje Jorge Basadre C N°123

Quillabamba — La Convencién

Web: http://eesppsantaana.edu.pe/

P4 iespsantana@gmail.com
997 450240

Facebook:_Pedagdgico Privado Santa Ana




. Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Privado
o
de Sducacion D.S.N223-94ED / R.D.NC004-98-ED

Formacion Inicial Docente FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA

Educacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria

Resolucién de Creacion: Decreto Supremo N° 23-94-ED.
Resolucién de Revalidacion: RD N° 00060-2020- MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID.

Acreditacidn Institucional: Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc
N° 265-2017-SINEACE/CDAH-P.

Informe de Pos Acreditacion: N° 000096-2019-SINEACE/P-DEA-IEES-MGR
Constancia de Adecuacion Institucional N° 097 de fecha 28 de diciembre de 2011.

Ley N° 30512, ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera
Publica de sus docentes

Ley N° 30220, ley universitaria y sus modificatorias

Ley N° 30035, ley que regula el repositorio nacional digital de ciencia, tecnologia e
innovacion de acceso abierto

Ley N° 29719, ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones

Documentos |[Educativas
Ley N° 27444 Procedimiento Administrativo General

Ley N° 27705, ley que crea el Registro de Trabajos de Investigacidn y Proyectos
para Optar Grados Académicos y Titulos Universitarios

Decreto Supremo N° 017-2012-ED, que aprueba la Politica Nacional de Educacion
Ambiental

Resolucién Ministerial N°441-2019-MINEDU, que aprueba los lineamientos
Académicos Generales para las Escuelas de Educaciéon Superior Pedagégica
Publicas y Privadas

Resolucién viceministerial N° 082-2019-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica
denominada “Disposiciones para la Elaboracion de los Instrumentos de Gestidn de
las Escuelas de Educacién Superior Pedagdgico

Resolucion de Consejo Directivo N° 009-2015-SUNEDU/CD, que aprueba el
Reglamento del Registro Nacional de Grados y Titulos y Resolucién del Consejo
Directivo N° 038-2016-SUNEDU/CD, N° 099-2017-SUNEDU/CD y N° 155-2018-
SUNEDU/CD, que aprueba sus modificatorias.

Resolucién Directoral N° 004-98-ED del 12 de enero 1998 creacién de los
nuevos titulos de: Educacidn Inicial y Educacion Fisica.

Resolucién Directoral N° 00069-2019-MINEDU del 17 de julio de 2019
Autorizacion para el funcionamiento de las Carreras Profesionales de
Documentos Educacidn Secundaria Especialidad Matematica y Educacién Secundaria
Especialidad de Comunicacién.

Resolucién Directoral N° 00083-2019-MINEDU del 16 de septiembre de 2019
Autorizacion para el funcionamiento de la Carrera Profesional de Educacién
Primaria.

LOCAL INSTITUCIONAL: Pasaje Jorge Basadre C N°123 P4 iespsantana@gmail.com
Quillabamba — La Convencién 7 997 450240
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CON FE, VALOR Y ENTUSIASMO...LOGRAREMOS NUESTRO
LICENCIAMIENTO

MODELO SANTA ANA “TE ENSENAMOS A ENSENARTE”
“PEDAGOGICO SANTA ANA...MAS QUE LA UNIVERSIDAD”

1.4. RESENA HISTORICA.

La Idea de crear el Instituto de Educacidn Superior Pedagédgico Privado “Santa Ana”, para la ciudad de
Quillabamba, Provincia de La Convencidn se remonta al afio 1992 cuando se empez6 a pergefiar vy
plasmarlo en un Proyecto Educativo; dos largos afios de arduo trabajo y espera hasta que por fin casi
pasando el medio afio de julio de 1994 se hizo realidad el Proyecto PEDAGOGICO SANTA ANA; a
mérito del Decreto Supremo N° 023-94-ED de fecha 22 de julio de 1994 firmado en Palacio de
Gobierno por el entonces Presidente de la Republica del Peru Ing. Alberto Fujimori y publicado en el
Diario “El Peruano” el 26 de julio de 1994 del mismo afio autorizando el funcionamiento y creacién
del INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PRIVADO “SANTA ANA”, con la Unica
Especialidad de Educacion Primaria y reconociendo como Director Promotor al Prof. Juan Criséstomo
Arredondo Arena.

Asi mismo con fecha 12 de enero del afio 1998 se emite la R.D. N° 004-98-ED del Ministerio de
Educacién autorizando la creacion de tres nuevos titulos de Profesor de Educacion Inicial, Profesor de
Educacion Fisica y Profesor de Educacién Secundaria Especialidad de Lengua y Literatura.

Para el afio 2010 el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico logra adecuarse al nuevo sistema
Educativo, aprobado por R.M. N°023-2010-ED; logrando la Constancia de Adecuacién N° 097.

Asi mismo para el afio 2016 bajo un arduo trabajo, el 24 de mayo del mismo afio, con la R.D.
N°265-2016-MINEDU, se aprueba la REVALIDACION del INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR
PEDAGOGICO PRIVADO “SANTA ANA”, es entonces cuando nacen los nuevos retos y se asumen
nuevos compromisos en Pro de la Calidad Educativa y especialmente en la Formacion Inicial docente
y comenzamos el proceso de Acreditacion que es impulsado desde el MINISTERIO DE EDUCACION a
nivel nacional para todos los Institutos de formacién Pedagdgica mediante el SINEACE (El Sistema
Nacional de Evaluacidn, Acreditacidn y Certificacion de la Calidad Educativa).

Es asi que el INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PRIVADO “SANTA ANA” en su
XXIV Aniversario de creacidon logra la ansiada ACREDITACION INSTITUCIONAL aprobando la
evaluacién de los 72 estandares de calidad, para nuestra satisfaccion y de la Provincia de La
Convencion como la Unica Institucidon Acreditada en la Region Cusco; en la actualidad venimos
festejando también el Aniversario Institucional y Provincial con el logro de nuestra POST
ACREDITACION demostrando que vivimos un proceso de mejora continua con CALIDAD y CALIDEZ y
nos encontramos en el camino de la EXCELENCIA como lo pudo corroborar el especialista de SINEACE
encargado de la fiscalizacion y supervision de la ACREDITACION de nuestra INSTITUCION el dia 23 de
mayo del presente afio , al finalizar este proceso SINEACE reconoce como nuestra Institucion forjay
desarrolla Calidad para el otorgamiento de grados como el de Bachillerato y el Titulo Profesional y/o
la correspondiente Licenciatura.

Finalmente el 25 de julio del 2019 fuimos reconocidos por la Municipalidad Provincial La
Convencion con la MEDALLA DE LA PROVINCIA y como un justo homenaje por las BODAS DE PLATA.
Hoy vamos camino a nuestra conversién en Escuela de Educacién Superior Pedagdgica Privada “Santa

Ana”,
1.5. Cuadro de Asignacion Personal
Para cumplir con la formacidn inicial y la formacidn en servicio, la Institucién cuentacon las
LOCAL INSTITUCIONAL: Pasaje Jorge Basadre C N°123 4 iespsantana@gmail.com
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siguientes plazas presupuestadas:

Cuadro de asignacion del personal

Personal Directivo, jerarquico y docentes 32
Personal administrativo 5
Total 37

Fuente: CAP institucional

1.6. Organizacion institucional y recursos humanos Cuadro. Organizacién y recursos humanos

Director General X 1
Responsable Alta Direccion X 1
Jefe de la Unidad Académica X 1
Jefe de Unidad de X 1
Investigacion y Formacién
Continua
Jefe de Unidad de Bienestar X 1
y Empleabilidad
Secretario Académico X 1
Jefes de Area Académica X 1
Coordinadores de Programas (%) X 5
Jefe de Area Administrativa (2) X 1
Responsable de Area de Calidad(*) X 1
Personal Docente X 29
Personal Administrativo Técnico X 2
Personal Administrativo Auxiliar

Total 45

Fuente: area de Administracion, 2021

1.1. Infraestructura y servicios de acuerdo al censo 2020

La institucién cuenta con la infraestructura y servicios para atender a los actores
educacionales, y lograr un servicio de calidad a los estudiantes y usuarios, que estan

involucrados en la actividad pedagdgica.

Cuadro .Infraestructura del Instituto.

AULAS 26

OFICINAS 04

SALA DE DOCENTES FORMADORES 01

SALA DE COMPUTO 01

SS. HH 07

PATIO MULTIUSO 01
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Formaciﬁn Inicial Ducente FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA
Educacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria
BIBLIOTECA 01
TOTAL 41

Fuente: Informacién Censal— 2020.

Cuadro . Situacion operativa de los servicios

Servicios basicos: Agua, desaglie, eléctrico Institucional
Servicios de Internet, banda ancha, WIFI, X Institucional
cubre dos laboratorios

Servicios de biblioteca X Institucional
Servicios asistenciales: Psicolégico, Institucional
Asistencia social, tépico de primeros X

auxilios

Canal Tv X Institucional
Fotocopiado X Institucional

Fuente: elaboracion propia de la comisién IESPP Santa Ana —2021.
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\ CAPITULO 1I —

ANALISIS DEL CONTEXTO
INTERNO Y EXTERNO

N y
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Il. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

2.1. Resultados institucionales al 2020

Se presenta el andlisis de resultados sobre indicadores de desempefio institucional, segin
evolucidon durante los ultimos cinco afios, donde se identifica la cantidad numérica asociada
a cada factor o aspecto. Asi también, se analizard de forma cuantitativa para su

interpretacion.

2.1.1. Demanda educativa

Tabla 03. Postulantes, Ingresantes y Matriculados - 2016 al 2020

Fuente: elaboracion propia de la comisién IESP Privado Santa Ana — 2021.

2.1.2. Matricula

LOCAL INSTITUCIONAL: Pasaje Jorge Basadre C N°123 P4 iespsantana@gmail.com
Quillabamba — La Convencion 997 450240
Web: http://eesppsantaana.edu.pe/ Facebook:_Pedagdgico Privado Santa Ana




j""uﬂ e,
Formacion Inicial Docente FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA

LEducacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria

Tabla 04. Matriculas IESP Privado SANTA ANA: Resumen Estadlstlco 2016-2020

- Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado
de Educacion
D.S. N2 23-94-ED / R.D. N2 004-98 - ED

Fuente: elaboracion propia de la comisién, IESPP Santa Ana — 2021.
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2.1.3. Licencia o abandono de estudios

Tabla 05. Licencia de estudiantes 2016 — 2020

Fuente: elaboracion propia de la comisiéon IESPP santa Ana — 2021.
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Tabla 06. Estudiantes retirados del periodo 2016 — 2020

Educacién Inicial 0 31 15 37 0 13 0 5 0 89
Educacién Fisica 0 13 3 27 14 0 4 3 0 55
Sec.Comunicacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sec. Matematica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacién Primaria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Totales 0 44 18 64 14 13 4 8 0 144
Porcentaje total 10 % 21% 5% 2.60 % 16 %

Fuente: elaboracion propia de la comisién IESPP santa Ana — 2021.

Se deduce, que en el periodo del afio 2016 al 2020, el porcentaje de estudiantes que han dejado los
programas de estudios fue de 10 %,21%, 5%, 2.60% y 16% de la totalidad de matriculas efectuadas. Por
consiguiente, el promedio de retirados en los ultimos cinco afios es de 11.3%, lo que debe llamar la
atencioén, es verificar las causas asignadas y un punto importante para mejorar la retencion de los
estudiantes en el programa de estudios que se han matriculado. Sin embargo el aifio 2020 la pandemia
por COVID 19 fue la circunstancia que produjo que muchos estudiantes se retiren por falta de recursos y
otros propios de la pandemia.

2.1.4. Egresadosy titulados

Tabla 07. Egresadosyy titulados 2016 - 2020

Educ. Inicial

Educ.
Primaria

Comunicaci
on

Matematica

Educacion 10
fisica 4
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9 9 13

10 33

15

Fuente: elaboracion propia de la comision IESPP santa Ana — 2021.

Cuadro 05. Analisis de los resultados institucionales.

Elnimero de postulantesha
crecido de modo
progresivo desde 140 en
2016 a 275 en 2019; en
2020 sola hay uningreso que

Algunos programas
de estudios no
tienen mayor
demanda en los
postulantes e

Mayor demanda de
estudiantes que
quieren estudiar en el
pedagdgico por ser un
Instituto de calidad

totaliza 176 ingresante de ingresantes. Acreditado y Post
modo proporcional los Acreditado.
ingresantes de 140 en 2016
2275 en 2019.
Evolucién de la cantidad de No se ha - Pandemia por
estudiantes matriculados fue autorizado la Covid 19
407 en el semestre 2016-I, admisién a la
1002. En 2020 institucidén en

el semestre

202011

- Uso de - Acciones de

La tasa promedio de
estudiantes que han
obtenido un nivel de
aprendizaje satisfactorio o
mejor es del orden del 95%,
enlos ultimos 5 afos. Un
promedio de 5% ha
obtenido un nivel de
aprendizaje poco
satisfactorioa

estrategias de
aprendizaje
efectivaspor los
estudiantes.

- Ausencia de
acciones de
orientacién y
consejeria parael

mejoramiento
del progreso

consejeria no

enfocadas en

estrategias de
aprendizaje.

- Limitaciones en el
monitoreoy
acompanamiento a
estudiantes con
bajo progreso
académico, por la

desaprobado. académico poco unidad de bienestar.
efectivas
- Algunos - Acciones de

Un promedio del 08% de
estudiantes piden licencia,
ademas abandonan un

estudiantes
ingresantes con
vocacién poco
definida para la

orientacion
vocacional poco
eficaces.

promedio de 10.5% en el docencia. - Ausenciade un
periodo de los ultimos 05 - Estudiantes programa de
anos. ingresantes nivelaciéon

con académica.

Prerrequisitos
bajos
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para educacion - Pandemia por

superior. Covid 19

Escasa - Se promueve muy

) produccién de poco el desarrollo
El nimero de investigaciones e de investigaciones
investigaciones e innovaciones de e innovaciones.
innovaciones que la importante - Algunos docentes
institucién ha generado en impacto muestran
los ultimos cinco afios es perfil investigador
muy escaso. relativamente
bajo.

Fuente: elaboracion propia de la comisién IESPP santa Ana — 2021.

2.2. Funcionamiento institucional (contexto interno)

Parte del diagndstico institucional, es el recojo de la informacién, para ello se utiliza varias
herramientas que se explicita por la caracteristica participativa y flexible, asi como Ia
puntuacion para la priorizacion de la misma en la elaboracidén del PEI.

Puntuacién para la Evaluacién de Procesos

Proceso no desarrollado ono llevado a cabo con regularidad
Proceso parcialmente desarrollado

Proceso se encuentra en un estado avanzado de desarrollo

El proceso se ha desarrollado en su totalidad y de manera eficiente

WIN|-R|[O
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Formacion Inicial Docente

Anidlisis del funcionamiento interno de la institucion (Herramienta N° 3)

Gestion de la
Direccion

Los instrumentos de gestidn institucional estan en
construccién para su validacidn de acuerdo al
SGOE ISO 21001

Cambio curricular , preparacion para el
licenciamiento y certificacion ISO 21001

Gestion de la
Calidad

Planificacidn, monitoreo y retroalimentacién poco
eficiente en el servicio de la calidad educativa.

Herramientas de gestion institucional en
construcciéon

Admision

Alta demanda de postulantes e ingresantes

Mayor numero de egresados de EBR

Gestion de la
Formacion Inicial

El proceso de ensefianza aprendizaje se contextualiza
en lainstitucién.

Los docentes de la institucion diversifican los
desempefios y aplicacion formativa.

Investigacién einnovacién no priorizadas enla
asignacién presupuestal.

Cultura investigativa en desarrollo

Gestion del
Desarrollo
Profesional

Ausencia de programas de capacitacion para la
formacién en servicio.

Presupuesto no destinado para el programa de
formacidn servicio.

Gestion de la
Formacion
Continua

Recién se implementa el proceso de Formacidon Continua

Cambio curricular, preparacién para ellicenciamiento
y certificacion 1SO 21001

Promocién del
Bienestar y
Empleabilidad

Oficina de promocién del bienestar y empleabilidadcon
pocos equipos para laatencién al usuario.

Planificacidn en el presupuesto institucional no
priorizados para compra de recursos.

Seguimiento a
Egresados

En proceso de implementacion

Software de registro en el portal institucional, recien
implementado.

Gestion de
Recursos
Econémicos y
Financieros

Se cuenta con recursos directamente recaudados para
desarrollar actividades de mejora institucional. Ademas la
promotora cuenta respaldo financiero adecuado

Priorizacién de adquisiciones y distribucién de ts
recursos financieros

Incumplimiento de Pago de
pensiones de ensefianza

Gestion Logistica y
Abastecimiento

Recursos y materiales adquiridos en su oportunidad

Existencia de la oficina de abastecimiento y
logistica.(jefatura de Administracion)

23
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Gestion de Recursos humanos con capacitaciones Recursos econémicos asignados para la
Personas 3 permanentes en lainstitucion. realizacién de las capacitaciones.

Gestion de .. . L . .
Recursos ) Recursos tecnoldgico equipados para la buena Priorizacidon de equipamiento de recursos

. atencién al usuario. tecnolégicos de forma anual.
Tecnoldgicos
Atencion al Atencion al usuario eficiente en los diferentes Recursos para la atencidon, implementados de
Usuario 3 servicios educativos. manera adecuada.
Asesoria Legal 1 En proceso de implementacidn del puesto laboral Plaza aunno presupuestada, se ejecuta
esporadicamente por contratos independientes

Fuente: Adaptacién de DIFOID, IESP Privado Santa Ana 2021
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2.3.  Anilisis diagnéstico del contexto externo

El analisis del contexto externo comprende la identificacion de la demanda en la formacion
docente y aspectos de indole demografico, politico, econémico, social, cultural, tecnolégico, entre
otros, de la Regidn, a fin de determinar en las oportunidades, amenazas y actores colaboradores,
en el marco del diagndstico institucional, que influyen positiva o negativamente en el
funcionamiento institucional.

2.3.1. CARACTERIZACION DE LA REGION DEL CUSCO

2.3.1.1. Ubicacién Geografica b T . i ]

1:1,006,802

El departamento de Cusco esta ubicado en la regién | &
sur oriental del Perd, tiene una extensidn ’ﬁ/\w\ ) '
territorial de 71 986.5 km?, que representa el i
5.6% de la superficie del territorionacional. :

"|f/\\'j

Los limites politicos son los siguientes: ! )
e Por el Norte: Junin y Ucayali

e Por el Sur: Arequipa y Puno

e Por el Este: Madre de Dios

e Por el Oeste: Ayacucho y Apurimac.

La actual divisidn politica administrativa comprende ;
13 provincias: Acomayo, Anta, Calca, Canas,
Canchis, Cusco, Chumbivilcas, Espinar, La
Convencion, Paruro, Paucartambo, Quispicanchi
y Urubamba, y 112 distritos. La capital del
departamento esla ciudad del Cusco, ubicada a
3,300 msnm. i
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Cuadro 6. Analisis del contexto externo

Enlaregion del Cusco, el grupo de la poblacién con necesidad del servicio de
educacionsuperior pedagdgica que actualmente no recibe dicho servicio asciende
a 50.06% (Escale, 2018); siendo 4089 personas quienes se encuentran
matriculados en un Instituto o Escuela de Educacidon Superior Pedagégica. A nivel
provincial, en Canchis hasta un 61% de la demanda potencial no ha sido atendida,
esta proporcion se reduce a 55% y 51% en el caso de las provincias de La
Convencion y Urubamba respectivamente

Grafico | Regién Cusco: Poblacién que no accede a la ESP, 2018 (%)

T0%
60% 55%

som | 7% £2%
40%
30%
20%
10% H
0% | § % g

Fuente: ESCALE-MINEDU
Elaboracion: OPMI Gobierno Regional del Cusco
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La Convencion

La regidn del Cusco cuenta con 20 instituciones que brindan el servicio de
Educacion Superior Pedagdgica, el 30% se encuentra en la provincia del Cusco y un
20% se encuentra en la provincia de Canchis (ver Grafico ). A nivel regional,
ningunode los locales educativos con el servicio de educacién superior pedagdgica
cuenta concapacidad instalada adecuada, siendo necesaria su intervencién

— 0 O & & ¢ 1 100.00%
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1 Nlmero de instituciones educativas & §
~&- Porcentaje de locales educativos con capacidad instalada inadecuada
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Fuente: ESCALE-MINEDU
Elaboracion: OPMI Gobierno Regional del Cusco
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El sistema educativo peruano a través de instituciones adscritas al SINEACEy el
mismo MINEDU ha garantizado con la acreditacion del instituto en sus programas
de estudio; la DIFOID es el ente rector del funcionamiento de los institutos
pedagdgicos y subsecuentemente la GEREDU que guian politicas en el sector.

Nuestro pais desde una opcién democrdtica con descentralizacion, abarcan la
existencia de autoridades de gestidn publica, como la Gobernacién Regional de
Cusco, la Municipalidad Provincial de La Convencidn, y otras instituciones, asi como

instituciones privadas aliadas , que pueden apoyar en la mejora continua
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En el 2017, Cusco aportd el 4.6% al Valor Agregado Bruto (VAB) nacional,
ubicandosecomo la tercera economia después de Limay Arequipa (BCRP, 2018). La
estructura del

VAB ha cambiado 2017

significativament
e entre los afios
2007 al 2017. La
participacidon del
sector de
extraccién de
petrdleo, gas,
minerales y otros
servicios en el
VAB regional se

» Extraccion de Petrdlea,
as y Minerales

B tros Senicios

n Comercio

» Construccion

= Manufactura

Agriculiura, Ganaderia,
Caza y Silvicultura
SHEERD.

ha incrementado i rancporte, .

de un tercio Correo v Mensajeria
Algjamiento vy

(34%) en el 2007 Restaurantes

a casi la mitad
(48%) en el 2017
con la entrada en produccién comercial de la minera Antapaccay (US$ 1 500
millones de inversidn) en el 2013 en Espinar y Constancia (USS 1 700 millones de
inversion) en el 2015 en Chumbivilcas, y con el inicié en el 2014 de las operaciones
de extraccién de gas natural y liquidos de gas natural del Lote 57 de Repsol. Los|
sectores de manufacturay agricultura han reducido su participacién en el VAB
regional entre los afios 2007 al 2017, de 12% a 5% y de 8% a 5%, respectivamente
Durante el periodo 2007 al 2017, la Regidon del Cusco ha registrado un crecimiento
econdémico promedio anual de 7.1%. Los sectores econdmicos con mayor
crecimiento fueron extraccién de petrdleo, gas y minerales y construccién;
mientras que el sector manufactura ha registrado un crecimiento negativo de -
1.5% anual .

199 - 11.0%
10% L
aor | 7.8% I YRR AL
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Fuente: INEI, 2018
Elaboracion: OPMI Gobierno Regional del Cusco

El sistema social de la regién influye de manera directa en el funcionamiento del
pedagdgico, a través de ello se interacciona con las organizaciones sociales del
distrito en las distintas acciones concernientes al servicio

Educativo.
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Este siglo XXI se caracteriza, con el avance vertiginoso de la ciencia y tecnologia, la
masificacion de los recursos digitales, por el avance de la web 2.0, la tecnologia
emergente en los tiempos de la pandemia, hacen que el instituto tenga este
mecanismo de hacer sostenible el uso de la tecnologia para brindar la calidad del
servicio educativo a través de su multiplataforma institucional. El instituto, ha
adoptado el mecanismo del aprendizaje remoto de manera progresiva; ya que

cuenta con su plataforma virtual institucional.

El Perd es un pais diverso, multilinglie y multiétnico, con marcadas
caracteristicas que establecen semejanzas y diferencias entre departamentos,
lo cual da cuenta de la necesidad deintervenciones diferenciadas y el desarrollo
de una actuacion pertinente y contextualizada, a partir del desarrollo de una
gestion descentralizada con enfoque territorial .Cusco es la capital histdrica y
cultural del pais, por lo tanto la practica del orden y desarrollo cultural es
innato a todas las actividades y acciones planificadas .

En el Plan de Desarrollo Regional Concertado se planted la siguiente visién al
2021: “Regidon Cusco, el destino mundial del turismo, con desarrollo
competitivo, sostenible y calidad de vida de su poblacién, en base a sus
potencialidades e identidad cultural” (PDRC, 2016, 106).

En cuanto a los deportes existe demanda insatisfecha respecto a las
condiciones de los servicios para el desarrollo de actividades deportivas de
competencia, la misma que busca la instalacidon de espacios para servicios de
proyeccion social en el que la poblacién pueda emprender su desarrollo
personal por medio de la practica de disciplinas deportivas y dar una mejora de
la calidad de vida. Los cientificos aseguran que existe una relacién entre el
aumento de la actividad fisica y la disminucidn del nivel de depresion. Se ha
demostradoque el funcionamiento mental tiene un sustrato fisioldgico y no es
posible desconectarlodel funcionamiento fisico y social” (OMS, 1993).

Fuente: elaboracion propia de la comisién. IESP Privado Santa Ana, 2021.

T 2.3.2. VALOR NUMERICO DE LOS INDICADORES DE BRECHAS DE LA REGION CUSCO

Nombre del IB Tipo de IB Valor del IB
Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacién inicial con .
A ntaje . Calidad 93.59%

capacidad instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en el nivel inicial respecto a la

J P P Cobertura 9.02%
demanda potencial
Porcentajg de locales educativos con el servicio de educacién primaria concapacidad Calidad 95.98%
instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en el nivel primario respecto a la Cobertura 7.35%
demanda potencial
Porceptaje_de Iocale§ educativos con el servicio de educacién secundaria con Calidad 91.84%
capacidad instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en el nivel secundario respecto a la

) per P Cobertura 12.96%
demanda potencial
Porceptaje.de Iocalgs educativos con el servicio de educacion bdsicaalternativa con Calidad 36.36%
capacidad instalada inadecuada
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Porcentaje de personas no matriculadas en Educacién Basica Alternativa
. Cobertura S/
respecto a la demanda potencial
Porcentaje de Centros de Educacion Basica Especial con capacidad o
instalada inadecuada Cobertura b
Porcentaje de personas no matriculadas en los Centros de Educacién BasicaEspecial
. Cobertura il
respecto a la demanda potencial
Porcentaj local iv n servici | program intervencién .
orcentaje de loca es educat. 0s con servicio del programa de intervencio Calidad 100.00%
temprana gue contiene capacidad instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en los Programas de Intervencién
i Cobertura S/
Temprana respecto a la demanda potencial
Porcentaje_: de I_ocales ed_ucatlvos con el servicio de educacién superiortecnoldgica Calidad 91.67%
con capacidad instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en educacidn superior tecnoldgicarespecto Cobertura 61.38%
a la demanda potencial
Porcentajg de I.ocales ed.ucatlvos con el servicio de educacion superiorpedagodgica Calidad 100.00%
con capacidad instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en educacion superior pedagdgicarespecto Cobertura 50.06%
a la demanda potencial
Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacidn técnicaproductiva .
Je de ! ) s Calidad 93.94%
con capacidad instalada inadecuada
Porcentaje de personas no matriculadas en Educacién Técnico Productiva
. Cobertura S/
respecto a la demanda potencial
Porcen’Falie de, Igcales educat.lvos con el servicio de educacién superior de Calidad 100.00%
formaciodn artistica con capacidad instalada inadecuada
Por,ce-ntaje de personas no matrlculada.s en educacion superior de formacién Cobertura 41.26%
artistica respecto a la demanda potencial

Fuente: Indicadores de brechas del sector educacién - MINEDUElaboracién: OPMI Gobierno Regional del Cusco
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Cuadro 7. contexto externo: oportunidad y amenaza

En laregion del Cusco, el grupo de la poblacion con
necesidad del servicio de educacidnsuperior pedagdgica
gue actualmente no recibe dicho servicio asciende a
50.06% (Escale, 2018); siendo 4089 personas quienes

Todas las
carreras que
oferta el IESPPSA,

La presencia de
universidades
publicas y privadas,

Medios de
comunicacion.
Multiplataforma

En el cuadro observamos que la provincia de La

A. De.rr\anda de se encuentran matriculados en un Instituto o Escuela tifenen dgmanda a aumentan Ia.claferta instituciorfal
educacion de Educacién Superior Pedagdgica. A nivel provincial, nivel regional y de la formacién del Redes sociales
superior en Canchis hasta un 61% de la demanda potencial no | particularmente rango universitario.
pedagdgica ha sido atendida, esta proporcién se reduce a 55% y enla provincia

51% en el caso de las provincias de La Convencion y dela

Uribamb respectivsmente ane exte hecho sl | convencion

decisiones para brindar un servicio de calidad

Cerca de 90 de cada 100 estudiantes culmina la Posibilidad de Subvaloracion de la MINEDU
secundaria en la region. Esto implica una creciente mayor demanda profesién docente Medios de
presién sobre la educacién postsecundaria: no- por acceder a especialmente por el | comunicacion

B. Demografico universitario y universitario. educacion tratamiento

superior de remunerativo del
Secundaria formacién MINEDU
Pablic  Privad | docente
a a
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Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

Convencion cuenta con 113 I.E de nivel secundario.

C.

Politico

Cambios de autoridades regionales ylocales, en

los cargos de confianza.

Normatividad relacionada con el tratamiento de la
carrera publica para los docentes de formacion
pedagdgica es limitativa integrada al caso de docentes

para formacion
tecnoldgica

Iniciativas
gremiales parala
modificatoria de la
Ley 30512 para el
tratamiento justo
en el caso de
docentes para
formacién
pedagdgica

Poca atencién, a
nivel de politicas
regionales y
locales, a las
necesidades de
desarrollo del
Instituto

No se respeta la
autonomia que la
Ley de educacion
superior otorga a
los IESP

Gobierno

Regional,
Municipios

UGELs

Aliados Estrategicos
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La economia de la region sedesenvuelve en una
actividad agropecuaria exportador al mercado
Internacional regional, extraccion gasifera y
comerciotambién mayoritariamente informal.

Buen nivel de
emprendimiento
personal, que
incluye a muchos
estudiantes, para
cubrir el
sostenimiento

Informalidad
salarial
remunerativa en la
contraprestacion
delas actividades
econdémicas que
emprenden varios

Direccidn Regional
de Trabajoy
Promocién del
Empleo

Municipio
Empresas
operadoras del

del gas de Kamisea

familiary estudiantes Gas
educativo.
.. El nivel de empleo y remunerativo del personal en Cubrir los Convenios Inter
D. Economico comparacion con el sector publico limita elgrado de presupuestos Para los egresados,las |institucionales

compromiso y aceptacion para laborar en el instituto. para instituciones Bolsa de trabajo
Alumnos con dificultades para cubrir los costos de los estudios. educativas privadas
servicios educativos institucionales (pago de matricula, que demanda
pensiones, practicas, titulacion, etc.) docentes de las
Nivel de ingreso familiar en la zonaes bajo. diferentes

especialidades, pero

con remuneraciones

exiguas.
En varios casos, nivel de bajo en el perfil axioldgico Existencia de Los problemas MINEDU,
evidenciado en la actuacidon de los jévenes, Programas de sociales y el manejo Ministerio Publico,
influenciada por el sistema no controlado de los medios | tutoria, econémicodel pais Defensoria del
de comunicacion virtuales, como las redes sociales, que | prevencién o puede quesea Pueblo, Ministerio
inducen a la practica de los vicios sociales negativos mitigacién desde | causas para que los del Ambiente
(drogadiccidn, prostitucion y delincuencia juvenil).Los varios sectores estudiantes Municipios y otros
casos de violencia familiar y delincuencia, como el MINEDU, | abandonen sus

E.Social especialmente juvenil, se evidencia con mayor Ministerio estudios.

frecuencia. Publico, La pandemia por
La ocurrencia de sectores poblacionales damnificadas a | Defensoria del Covid 19y la falta de
causa de desastres naturales, especialmente por lluvias | Pueblo, activacion
y huaycos, es considerable en niumero. Ministeriodel economica.
Los conflictos socioambientales se presentan cada vez | Ambientey
con mayor frecuencia y es recurrente la problematica | otros.
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F.Cultural

Cusco es una regién multiétnica, pluricultural

donde conviven las culturas quechua y Matshigenka,
Yine y Asjaninkas , especialmente en la provincia de
La Convencidn espacio geografico de influencia del
IESP Privado Santa Ana.Sin embargo, por la influencia
de los medios virtuales masivos, se percibe
interferencias culturales serias en el actuar de los
jovenes.

La presencia de
universidades
publicas y
privadas e
Institutos
Pedagdgico
publicos y
privados, que
pueden fomentar
la valoracion
cultural regional.

Empresa promotora
del IESPPSA con
capacidad
presupuestal para
cubrir
requerimientos
institucionales parael
mejoramiento del
servicio educativo
del Instituto, en el
cumplimiento de su
rol de proyeccién
socio-cultural Y de
mejora continua
con cultura de
calidad y calidez

Gobierno Regional
Municipalidades
Empresas de
operacion Gasifera
ONG

G. Tecnolégico

Acelerado avance tecnoldgico, pero
desactualizacion de equipos y materiales
accesibles por el criterio de costos.

Ampliacidn del uso de fibra dptica para un mejor
servicio de internet que mayoritariamente es
satelital.

Tecnologias de
comunicacion
remotay
conectividad mas
accesibles

Costos elevados
para acceder a
equipos y
conectividad, de
modo
satisfactorio para
las actividades
formativas.
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Diagnéstico Institucional — FODA (Herramienta 8y 9)

Anilisis interno: fortalezas y debilidades de la formacion inicial

A) Gestionar la
formacion
académica

institucion

1) La
curricular y los programas de estudios de
acuerdo a la demanda de la region y de forma
participativa, en el marco de lo

dispuesto por el MINEDU.

implementa la propuesta

Se cuenta con la
propuesta curricular.

No responde a lasexpectativas
y demandas de la regidn.
NECESIDADES

Trabajo en equipo por programasde
estudios

ACTUALIZAR ESTUDIO DE OFERTA Y
DEMANDA

2) Lainstitucién cuenta para cada programa

de estudios con el desarrollo curricular a nivel
de planes de estudio y silabos concordantes
con el perfil de egreso.

Si se cuenta con
planes de estudio y
silabos

No existe una evaluacién
de dichos documentos de
acuerdo al SGOE 1SO 21001

Ejecucion de reuniones para la
elaboracion y evaluacion de los
silabos de acuerdo al SGOE 1SO

21001.

ACTUALIZAR
PERMANENTEMENTE DE
ACUERDOAL PERFIL DEL EGRESO
VIGENTE

3) Los docentes entregan por cada programa
de estudios los silabos al inicio de cada ciclo
académico.

Si se cumple con la
entrega de dichos
documentos al 95%

Una minoria de docentes no
hace el alcance de los silabos en
su debida oportunidad.

Buscar mecanismos para el
cumplimiento de entrega de dichos
documentos en la fecha establecida.
INCORPORAR EN EL
REGLAMENTO INTERNO SOBRE
LAS SANCIONES Y CONDICIONAR PARA
LA RENOVACION DEL CONTRATO

4) La institucion implementa el disefio e
instrumento de evaluacién de acuerdo al
desarrollo de competencias establecidas en el
perfil de egreso del estudiante.

Se implementa el SGOE I1SO
21001

Inadecuada capacitacion de auditores
internos

Se debe de implementar el SGOE
1ISO 21001

5) La institucion desarrolla el perfil del
egresado de acuerdo a lo establecido por
Minedu.

Desarrolla
egreso.

el perfil de

En el desarrollo del perfil de
egresado no se articula con
las necesidades de los
estudiantes

Contextualizacion del perfil de
egresado de acuerdo a la realidad de
los estudiantes

y las demandas sociales
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6) La institucion desarrolla el perfil de Desarrolla el La instituciéon n La institucidon implementa talleres
docente formador de acuerdo a lo perfil de Cumple con los incentivos pz © pedagdgicos INVESTIGADOR,
establecido por Minedu. docente docentes que participan de | EMPRENDEDOR ETICO.
formador. capacitaciones
7) El perfil del docente formador estd | El perfil docente | El perfil docente no | Asignar  d4reas, programas de
vinculado al perfil del egresado de acuerdoa lo | formador estd vinculadoal| necesariamente estd | acuerdo al perfil y/oformacion
establecido por Minedu. perfil de egresado acorde a docente
el drea asignada por la carencia
de docentes formadores en la
Provincia.
B) Gestionar la 8) La institucion asume la préctica pre Si asume la practica Falta de perfil para el Fortalecer y asignar a docentes
practica pre profesional de forma progresiva y articulada en | pre profesional de forma | desarrollo de lapractica con el perfil y experiencia en el
profesional la oferta de formacidn general y especifica. progresiva y articulada pre drea: practica pre profesional
en la oferta de | profesional
formacion general y
especifica.
9) La institucién realiza la suscripcion de | Existen  convenios No se han presentado | Reformular vy actualizar los
convenios institucionales para la practica pre | interinstitucionales dificultades convenios inter institucionales
profesional de todos los programas con para la practica pre permanentemente como parte de
instituciones de educacién basica. profesional la mejora continua
C) Gestionar la | 10) La institucidn articula las prioridades y lineas [Se cuenta con conveniosyun | Algunos temas Fortalecer y valorar el progresivo
investigacion e | de investigacién de los estudiantes enla oferta |[modelo institucional que de investigacién desarrollo de la investigacidn
innovacion académica. prioriza la articulacion son
intrascendentes. Dar continuidad de la formacién
Desarrollo de| académica desde inicios hasta culminar
investigaciones bajo el enfoque el trabajo de investigaciéon con la
cuantitativo | propuesta inicial del estudiante
Docentes asignados con
carga horaria de
investigacion sin considerar
el perfil
11) La institucion evidencia actividades que | Existe la Falta consolidar el modelos de | Asignar mayor presupuestoa la
articulan la practica pre profesional con la | jefatura de capitalizacion de la experiencia| jefatura deinvestigacion y
investigacion asignando equipos investigacion y de la practica pre profesional practica pre profesional
. L . . . en las monografias y . . .
responsables, cronograma de ejecucioén, bienes | practica profesional sistematizacidn de la misma Considerar y asignar el perfil del
y presupuesto destinado. docente idéneo para llevar el area
de practica pre profesional e
Investigacion.
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12) Lainstitucién desarrolla actividades
de investigacién e innovacion.

Se realiza ferias de practica
profesional e investigacion
educativa

Sistematizar
institucionalmente actividades de
investigacion e innovacion.

personal

13) La institucidn plantea estrategias de tutoria | Existe la jefatura de | Alinear el documento Designar responsable de
para el desarrollo personal y académico de los | tutoria y bienestar | normativo institucional coordinacion de tutoria a tiempo
estudiantes que permite la retencion y | estudiantil que fomente la tutoria al completo.

D)  Desarrollo culminacién de estudios. SGOE de la institucidn. Difundir los documentos normativos

institucionales referidos al desarrollode
la practica Actualizar ficha
socioecondmica de estudiantes.

14) La institucién cuenta con un comité de | Existes normas y leyes a | Desconocimiento de | Crear comité de defensa encargado

defensa encargado de velar por los estudiantes | nivel nacional sobre | docentes y estudiantes de | de velar por los estudiantes para la

para la prevencion y atencidon en casos de acoso, | casos de acoso, | normas y leyes a nivel | prevencién y atencidon en casos de

discriminacién, entre otros. discriminacion, entre | nacional sobre casos de | acoso, discriminacidn, entre otros.
otros. acoso, discriminacidon, entre

otros.

No existe comité de comité
de defensa encargado de
velar por los estudiantes para
la prevencién y atencidn en
casos de acoso,
discriminacién, entre otros.

Difunden normas y leyes sobre
casos de acoso, discriminacion,
entre otros.

15) La institucion disefia estrategias

para

impulsar la participacién estudiantil en el marco

de su proceso formativo

Desarrollo de algunas
actividades orientados al
proceso de formativo

Limitado disefio deestrategias
para impulsar la participacion
estudiantil enel marco de su

Masificar el disefio de estrategias para
impulsar la participacion estudiantil en
el marco de su proceso formativo a

(deporte, dia de logro y | proceso formativo a nivelinstitucional (sikuri,
marchas de nivel interculturalidad, feria
sensibilizacion a nivel | institucional gastrondmica, jornadas de evidencia
local) de competencias, concursos
internos de

ambientacion, periddico mural,

redaccion, poesia canto, discurso, etc.)
Realizar actividades periddicas
bajo la plataforma online.
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Anadlisis interno: fortalezas y debilidades del funcionamiento del desarrollo profesional

Funcionamiento del desarrollo profesional

A. Fortalecimiento
de capacidades

16) La institucion disefia
estrategias para el
fortalecimiento de las
competencias de los
formadores.

(1)

Existe un equipo de
docentes con
conocimientos del

desarrollo del
pensamiento critico
reflexivo, las
estrategias de
retroalimentacion y la
aplicacién de

didacticas activas.

La institucion cuenta
con recursos humanos
con capacidad para
disefiar estrategias para
el fortalecimientode las
competencias de los
formadores del

No existe interés de
muchos docentes porel
fortalecimiento de sus
competencias
pedagdgicas.

Formular un programa de formacién docente en
servicio para formadores del IESPP Puno, en el que se
incorpore un plan de fortalecimiento de las
competencias pedagdgicas de los formadores.

Instituto.
17) La institucion alianzas estratégicas que | convenios y alianzas Propiciar la firma de convenios y alianzas estratégicas
evidencia la | permita el | estratégicas con con instituciones publicas y privadas que permita el
formalizacion de | fortalecimiento de las instituciones fortalecimiento de competencias

alianzas estratégicas

con instituciones
publicas y privadas
orientadas al
fortalecimiento de las
competencias del
personal de la
institucion.

competencias del
personal de la
institucion

publicas y
privadas.

del personal del Instituto.
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B.
Investigacion e
innovacion en el
desarrollo
profesional

18) La institucion
desarrolla acciones
orientadas aimpulsar la
investigacion de los
formadores asignando un
equipo responsable

y presupuesto.

Existen docentes
con competencias
investigativas.

La institucién no
promueve la
investigacion de los
formadores, ni se asigna
un presupuesto
especifico para ello.

El Instituto asigna un presupuesto para la
realizacién de investigaciones a nivel
institucional y de los docentes.

El Instituto evalla el producto de las
investigaciones realizadas por los docentes enlas
horas asignadas para investigacion enla

jornada del trabajo académico
de los docentes.

19) La institucién
establece mecanismos
de reconocimiento y
estimulos ala
investigaciéon e
innovacion.

En el reglamento
interno institucional
se establece
mecanismos de
reconocimiento y
estimulos a la
investigacio

ne

innovacion.

La institucién favorece
arbitrariamente a
algunos docentes con
recursos para la
ejecucion y publicacidn
de sus trabajos de
investigacion.

Asignar presupuesto en el plan anual de trabajopara
la ejecucidn y publicacién de trabajos de
investigacidn, previa socializacion y evaluacion.

20) Los docentes
participan en
actividades de
investigacién e
innovacién durante el
ejercicio docente.

(1)

Algunos docentes
muestran interés por
participar en
actividades de
investigacién e
innovacién durante
su ejercicio docente.

La institucion no
promueve, no recogeni
sistematiza las
investigaciones ni
innovaciones
pedagdgicas
desarrolladas por los
docentes.

Promover las acciones deinvestigacion e
innovacion pedagdgica en lainstitucién.

Recoger y sistematizar las investigaciones e
innovaciones pedagdgicas desarrolladaspor los
docentes.

Anadlisis interno: fortalezas y debilidades de la formacién continua

Funcionamiento de la formacion continua

A) Gestién
de
programas
de
formacion

21) La institucién
desarrolla
capacitacion docente
en serviciode

La institucidn cuenta
con un diagndstico de
necesidadesy

No se cuenta conun
programa de formacion
docente en servicio que

funcione permanentemente.

Asignar presupuesto para el desarrollo
de acciones de capacitacionde los
formadores del
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continua
acuerdo alas demandas de No se prioriza |la Instituto de acuerdo alas
necesidades capacitacidn docente formacién docente en necesidades y demandas
formativas locales institucional. servicio de los identificadas en el diagndstico.
formadores del
Instituto. Formular un programa de formacion
docente continua para formadores del
IESPP Puno.
22) La institucion Existe recursos humanos Desinterés por parte de Planificar, ejecutar y evaluar programas
realiza programas con competencias las autoridades y de profesionalizacidon docente ((cursosde
de pedagdgicas para realizar docentes por la capacitacion, de actualizacién y
profesionalizacion programas de realizacion de especializacion).
docente profesionalizacidn en programas de
diversas areas (cursos de profesionalizacion
capacitacion, de docente.
actualizaciony
especializacion)
B) 23) La institucidn Algunos docentes No se sistematiza ni Promover las practicas pedagdgicas
Investigacion en favorece la realizan practicas se socializa las innovadoras en todas las 4reas
la formacion investigacion de pedagodgicas practicas pedagdgicas curriculares.
continua practicas innovadoras. innovadoras Sistematizary socializar las
innovadoras de emprendidas por practicas pedagogicas
docentes, asi comola algunos docentes. innovadoras de los docentes.
producciény
divulgacion de ésta.

Andlisis interno: fortalezas y debilidades de la gestion estratégica
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A) Gestionar la
direccién
estratégica

24) La institucién ha elaborado el PEI con

la participacién con toda la comunidad
educativa y los grupos de interés
institucionales internos y externos

Participacion de todos
los docentes,
administrativos y
estudiantes

Limitada participacién
de estudiantes,
egresados

Participacion plenay activa
de todos los estamentos y/o grupos
de interés.

25) Concretiza los objetivos estratégicospara la
calidad en actividades para el afloacadémico, de
forma consensuada con losactores internos y en
armonia con los recursos necesarios.

EL PEI contiene
objetivos estratégicos,

Limitada concrecién de los
objetivos estratégicosen
los objetivos y actividades
del PAT

El PEl debe precisar los
lineamientos de concrecion de los
objetivos estratégicos.

Priorizacion de los  objetivos,
actividades al inicio de cada periodo
académico con la participacion de
toda la comunidadpedagdgica.
EVALUACION

B) Gestionar la
organizacién

26) Organiza y define funciones, perfiles de
puestos y responsabilidades de acuerdo a la
vision estratégica.

En el Rl se han
especificado las funciones
y responsabilidades de los
puestos de la organizacién
institucional

No se precisan los perfilesde
puesto para los cargos
directivo jerdrquicos

Definir/precisar en el RI los
perfiles de puesto para los cargos
directivo jerarquicos

ARTICULAR EN MPA'y MPP

27) Participacion de la comunidad académica
en la elaboracién y evaluaciénPEl.

Enlaelaboracién del
PEIl, y sus
actualizaciones
participaron todos los
grupos de interés
institucional

La participacion de los
estudiantes fue
esporadica,no continua
por temas de
conectividad

Convocar para laelaboracion y
evaluacion del PEl a los
representantes de los grupos de
interés institucional y sociabilizar
por la multiplataforma
institucional

Proponer y ejecutar el monitoreo
y evaluacion concurrente y final
del PEI, conla debida
instrumentacion.
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28) Participacién de lacomunidad Enlaelaboracién del La participacion de los a los representantes de los
académica en la elaboracion y evaluacionPAT. PAT, participan todos estudiantes fue grupos de interés institucional y
los grupos de interés esporadica,no continua sociabilizar por la multiplataforma
institucional por temas de institucional
conectividad Proponer y ejecutar el monitoreoy
evaluacion del PAT, con la
debida instrumentacién.
29) Participacion de lacomunidad En laelaboracion delos La participacién de los Convocar para laelaboracién y
académica en la elaboracion y evaluaciénPCl. PCl, y sus estudiantes fue evaluacion de los PCl a los
actualizaciones esporadica,no continua representantes de los grupos de
participan todoslos por temas de interés institucional y sociabilizar
grupos de interés conectividad por la multiplataforma
institucional No se hanrealizado las institucional
evaluaciones de los PCI Proponer y ejecutar el monitoreo
y evaluacién concurrente y final
delos PCl,
con la debida instrumentacidn.
C) GESTIONARLA | 30) Se implementan acciones de El desarrollo de la PPPse Limitaciones en las Revisar y precisar las funciones,
INVESTIGACIONE | mejora continua en practica pre desarrolla  segun los coordinaciones con las atribuciones deberes y
INNOVACION profesional. lineamientos generalesde IIEE Limitaciones en el obligaciones y otros en el
la DIFOID acompafamientoy Reglamento de Practica e
asesoramiento a los Investigacion.
practicantes por la semi Precisar los términos de
presencialidad compromiso en los convenios.
En algunos programas los Mejorar las estrategias de
talleres de sistematizacion acompafiamientoy
son poco eficientes y asesoramiento virtual, y de la
eficaces para las mejorar de sistematizacion de la practica,
la practica docente en aula articulando pertinentemente
El nivel articulacion con la investigacién
con investigacion es
minima SISTEMA DE MONITOREO ALA
PRACTICA (PLAN DE
SEGUIMIENTO-MANUAL)
31) Seimplementan acciones de Algunos docentes Los lineamientos Elaborar un proyecto de
mejora continua en investigacion. desarrollan, asesoran orientadores para la programa de investigacion
trabajos de investigacion no se institucional, que permita el
investigacion explicitan en un documento involucramiento de todos los
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normativo institucionales:
Proyecto integral y
reglamento para la
investigacion

No todos los docentes
desarrollan y/o
asesoran trabajos de
investigacion

El nivel de articulacién
con la practica pre
profesional es minima.

docentes y estudiantes en las
acciones de investigacion
articuladas a la practica
educativa Proponer talleres de
investigacion de modo
permanente.

32) Se implementan acciones de
mejora continua en seguimiento del
egresado.

Se cuenta con una plataforma de
registro institucional en la pagina
web del instituto

No se ha concretado conun
programa de seguimiento
del egresado(se dio inicio
con el proceso de registro
de egresados)

Implementar un programa
de acciones de
seguimiento del egresado.

33) Seimplementan acciones de mejora
continua en infraestructura y
mantenimiento.

Se cuenta con el
ambiente, mobiliario,
personal y material
bibliografico minimo.
Se cuentan con planes
de mejora

La mayoria de los

programas se cuentan con
laimplementacién de
talleres

Falta Actualizacién del acervo
bibliografico en

fisico y en digital

Implementar repositorio
de investigaciones

Implementacién de los
laboratorios.
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Analisis interno: fortalezas y debilidades del funcionamiento del soporte administrativo.

A) Administrar
la logistica y el
abastecimiento

34) La institucion cuenta con espaciosde
aprendizaje, laboratorios equipados,
biblioteca con mobiliario y equipos en
buen estado de conservacion.

La institucidon cuenta
con espacios de
aprendizaje,
laboratorios,

biblioteca.

Sala de profesores con
buen equipamiento, que
también se utiliza como
ambiente de
Aprendizaje

El equipamiento de los
espacios de aprendizajes,
laboratorios, biblioteca es
limitada.

El equipamiento
tecnoldgico es obsoleto

Mejoramiento sustancial del
equipamiento de los espaciosde
aprendizajes, laboratorios,
biblioteca.

Renovacidn
completa del
equipamiento
tecnoldgico

35) La institucidn cuenta con servicios
basicos de telefonia einternet.

La institucion cuenta con
los servicios de telefonia
para la Oficina de
Direccién General y tiene
una central telefonica

El servicio de internet es
limitado por el ancho de
banda contratada Servicio
de telefonia limitada

Mejoramiento de la
disponibilidad de conexién
internet a través de planes de
mejor ancho de banda
Implementacion de red Wifi
de cobertura a todas las
aulas.

Implementacidn de conexién
telefdnica paratodas las
oficinas de

gestidn institucional y
pedagdgica.

36) La institucion cuenta con
instalaciones sanitarias y
eléctricas en buen estado de
conservacion.

La institucion cuenta
con instalaciones
sanitarias y eléctricas
en estado de
conservacion
satisfactorios

Los pozos a tierra tienen
poco mantenimiento.

Mejoramiento de las
condiciones de las
instalaciones sanitarias y
eléctricas en estado de

conservacion satisfactorios.
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37) La institucién cuenta con un
programa de mantenimiento de
infraestructura, equipamiento y
mobiliario, vinculado a las necesidades
de la oferta académica.

El mantenimiento de
infraestructura,
equipamiento y
mobiliario se lleva a
cabo de modo no
programatico, segun
las necesidades quese
manifiestan en el
diario quehacer.

Implementacion de un
programa de mantenimiento
de infraestructura,
equipamiento y mobiliario,
vinculado a las necesidadesde
la oferta académica, de modo
sostenido.

B) Gestionar
recursos
econdmicos

38) La institucidn realiza una previsién
econdmica y financiera que garantiza la
continuidad y sostenibilidad del servicio
educativo para los proximos 5 afios.

Se cuenta con un Plan de
negocios institucional para
los 5 afios

Las previsiones
econdmica- financierasno
se realizan de modo
oportuno

Previsién oportuna de los
requerimientos econémico y
financieros para garantizar la
continuidad y sostenibilidad del
servicio educativo para los
proximos

5 afios.

C) Gestionar
recursos
humanos

39) Se gestiona plazas disponibles para
docentes y administrativos de acuerdo a
las necesidades del area oprograma de
estudio.

Se tienen coberturas
todas las plazas segunel

Cuadro Analitico de
Personal (CAP)

Aun no se incrementa el
numero de personal nombrado

Ampliacién del cuadro analitico
del personal por parte de la
empresa promotora

D) Atencidn al
usuario

40) Se atienden los requerimientos
académicos y administrativos de
estudiantes, personal docente vy
personal administrativo con oportunidad
y a satisfaccién de losusuarios

Buen grado de
satisfaccion de atencidna
usuarios

en la
de

Demora
expedicion
acreditaciones
académicas: certificados,
constancias

académicas,

Mejoramiento en la
celeridad de expedicion de
documentos de
acreditacion académica.

E) Asesoria
legal

41) Se atienden las solicitudes de
asesoria legal formuladas por la
Direccion General

y otras unidades y areas, con

oportunidad y
eficacia.

La institucidn cuenta
con Abogado de
referencia

Contratacion de abogados, para
la asesoria legal en asuntos
institucionales.
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2.5. Mapeo de actores

Cuadro 7. Mapeo de actores externos

microempresarios dela
provincia y region.

empresas,
asociaciones de
productores o
prestadores de
servicios.

Organizaciones - Estudiantes que - Padres de familia de - Instituto
representantes dela terminan el quinto estudiantes que cursan pedagogico
poblacién local: grado de secundaria los programas de publico.
poblacion, de la EBR. estudios.
comunidades y - Estudiantes que cursan | - Poblacion de la ciudad
organizaciones los programasde de Quillabamba.
civiles. estudios en el instituto.
Periodistas
aliados.
Instituciones - GerendaRegional de
publicas: Educacion Cusco. - Institutos
nacionales, - Gerencia de pedagdgicos dela
regionales y Desarrollo social dela region que
locales. Municipalidad ofertan los
Provincia de La mismos
Convencion. programas de
- Ugel La Convencidn estudio.
- Directores de
instituciones
educativas de la
EBR.
- Funcionarios de los
érganos
descentralizados del
Estado.
- Funcionarios y
especialistade la
UGEL La
Convencion.
Entidades privadas - Parroquia de la Provincia| -
sin fines de lucro: de La Convencion.
ONG o
cooperantes.
Entidades privadas - Empresas privadas - Empresas del Estado. - Institutos
con fines de lucro: - Productoresy Publicos.

Fuente: elaboracion propia de la comisién, IESP Privado Santa Ana, 2021.
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2.6. Matriz de articulacién de lineamientos estratégicos con politica nacional yregional

En la planificacién, es importante referir el marco de lineamientos estratégicos
nacionales y regionales que esta relacionada con la gestidn institucional como pedagdgica; en ese entender, la
institucion debe su mirada a los proyectos de visidon conjunta del pais, para ello tomamos de referencia el Plan
Bicentenario, el Acuerdo Nacional y el PEN al 2036. Las mencionamos y hacemos referencia a los puntos que se
relacionan con nuestro PEI.

a) Foro del Acuerdo Nacional

Plantea la Vision del Peru al 2050, aprobado en la sesién 126 de abril de 2019, que
constituye base para la formulacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050.
En el Acuerdo 1, afirma, “las personas alcanzan su potencial en igualdad de
oportunidades y sin discriminacion para gozar de una vida plena”, enlo que se refiere a

educacion, el Estado es el garante en la formacidn integral, enel acceso y la calidad.

b) Plan Bicentenario del Perd

En el Plan Bicentenario se plantea el reto de mirar el futuro de forma integrada y coherente
mediante ejes estratégicos que trazan objetivos, acciones y metas al 2021, enfatizando los
determinantes del cambio hacia el 2030 y proponiendo proyectar al Perd hacia el 2050. Se

enumera los seis ejes estratégicos:

1.Derechos fundamentales y dignidad de las personas.
2.0portunidades y acceso a los servicios.

3.Estadoy gobernabilidad.

4.Economia, competitividad y empleo.

5.Desarrollo regional e infraestructura.

6.Recursos naturales y ambiente.

C) Proyecto Educativo Nacional al 2036: una ciudadania plena
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Cuya visién es:
Todas las personas en el Perd aprendemos, nos desarrollamos yprosperamos a lo largo
de nuestras vidas, ejerciendo responsablemente nuestra libertad para
construir proyectos personales y colectivos, conviviendo y dialogando intergeneracional e
interculturalmente en una sociedad democratica, equitativa, igualitaria e inclusiva, que respeta y
valora la diversidad en todas sus expresiones y asegura la sostenibilidadambiental.

Y sus propdsitos del PEN al 2036, son:
I. Vidaciudadana
il. Inclusién yequidad
iii. Bienestar socioemocional

iv. Productividad, prosperidad, investigacion y sostenibilidad

La institucion se proyecta en este marco orientador, cuya articulacién se da con su visidén sus

propdsitos y las orientaciones estratégicas a nivel del pais.

1. La educacion y los procesos de aprendizaje trascienden el ambito de laescuela. El
desarrollo tecnoldgico, del conocimiento y social hacen de los aprendizajes un
asunto de mayor dimension y complejidad que en el pasado.

2. La persona como objetivo principal en sus posibilidades de aprender y de liberar
sus capacidades e iniciativas, proceso que se extiende a lo largo de la vida. Y es
gue las mutaciones sociales; la desaparicion, transformacién y creacion de empleos;
asi como el desarrollo de la ciencia y la tecnologia obligan a que el proceso educativo
vaya mas alla de la educaciéonformal y escolarizada.

3. La indagacion y el pensamiento cientifico nutriéndose de la innovacion y la
tecnologia. En especial, las tecnologias de la comunicacion e informaciéon deben
ayudar a potenciar la ensefianza — aprendizaje, el aprendizaje auténomo vy la
investigacion.

4. Educacion como tarea de todos. El educador sigue siendo el factor clave de
formacion, sobre todo para desarrollar el potencial, la ética, el profesionalismoy el
despliegue del liderazgo de los estudiantes mostrando el compromiso y la
comprension de sus necesidades y entornos.

5. Una gestion educativa orientada hacia el ciudadano, que fortalece la mayor
autonomia de las instituciones educativas. Indispensable en un pais altamente
heterogéneo enlo sociocultural, econédmico, etnografico.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3:
MAESTROS BIEN PREPARADOS
QUE
PROFESIONALMENTE LA

EJERCEN

DOCENCIA.
Asegurar el desarrollo docente
revalorando su papel en el marco
de una carrera publica, centrada
en el desempefio responsable vy
efectivo, asi como de wuna
formacidn continua integral.
Resultado 1:

de Formacion

Sistema Integral

Docente acorde a los avances

pedagdgicos vy cientificos, las

prioridades educativas y la
realidad del pais; propicia equipos
docentes éticos y competentes
gue son valorados por la sociedad
y sus estudiantes.

Mejorar 'y reestructurar los
sistemas de formaciéon inicial vy
continua de los profesionales de la
educacion.

Politica 10.1: Generar estandares
claros sobre la buena calidad de
docencia y acreditar instancias de
formacion y desarrollo profesional
docente, condicionando a su
acreditacion la  capacidad de
certificar a los docentes.

Politica 10.2: Reestructurar vy

Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

“SANTA ANA”
D.S. N2 23-94-ED / R.D.N¢2004-98-ED
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OBJETIVO REGIONAL:
LA DOCENCIA EN LA REGION FORTALECIDA
PERSONAL Y PROFESIONALMENTE,
DESARROLLA CONOCIMIENTOS Y CONSTRUYE
UNA PEDAGOGIA

INTERCULTURAL CON

PRACTICAS AUTONOMAS  ANALITICAS Y
REFLEXIVAS, CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO
DE LA REGION.

POLITICA 1:

Concertar una formaciéon docente, inicial y
continua, intercultural bilinglie, que permita la
construccion

pedagégica de metodologias

pertinentes culturales vy linglisticas en la
educacién basica regular.

POLITICA 4:
Promocionar vy estimular la investigacién
pedagdgica individual, colectiva e institucional
gue genere conocimientos aplicables en Ia

practica docente intercultural para la Region.

POLITICA 5:
Fortalecer el liderazgo social y pedagégico de
docentes como actores del desarrollo de la

comunidad.

OBIJETIVOS
ESTRATEGICOS
Objetivo 1. Mejorar de
modo sostenido las
condiciones de calidad
del funcionamiento
institucional y sus
programas de estudio
en el instituto.
Objetivo 2. Mejorar el
desarrollo delservicio
educativo de formacidn
docente a fin de
sostener el liderazgo

reconocidoen la region.

Objetivo 3. Fortalecer
la gestion
institucional de

modo participativa

en el marcode una
culturade
evaluacién de procesos

y resultados.
Objetivo 4. Mejorar los
procesos deadmision en
la institucidn.

Objetivo 5. Mejorar los
procesos
académicos en sus

programas de estudio
de formacidninicial,
para eldesarrollo del
pensamiento critico
reflexivo y creativo, a

través de metodologias
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fortalecer la formacién docente en
servicio, articulada a la formacion
docente inicial.

Publica

Resultado 2: Carrera

Magisterial renovada que
contribuye de manera eficiente al
logro esperado, en los resultados
de aprendizaje de los estudiantes
y en el desempefio profesional
docente.

Evaluar a los

Politica 11.1:

docentes para el ingreso y la
permanencia en la Carrera Publica
Magisterial y su asignacién laboral.
OBJETIVO ESTRATEGICO 5:

EDUCACION

SUPERIOR DE

CALIDAD SE CONVIERTE EN

FACTOR FAVORABLE PARA EL

DESARROLLO Y LA
COMPETITIVIDAD NACIONAL.
Asegurar la calidad de la

educacién superior y su aporte al
desarrollo  socioeconémico vy
cultural en base a prioridades, asi
como a una inserciéon competitiva
en la economia mundial.
Resultado 1:

Sistema de educacion superior
articulado con el desarrollo.
Consolidar y dar funcionamiento
efectivo al Sistema Nacional de

Acreditacion y Certificacion de la

Calidad de la Educacién Superior.

OBIJETIVO:

MEJORAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DE
FORMA CREATIVA EN CUANTO A
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO CON
PRIORIDAD EN AREAS RURALES.
POLITICA 4:

Promocién de una educaciéon superior de
calidad, acreditada y articulada a los niveles
educativos basicos y saberes comunitarios.

Una educacidn que afirma y desarrolla las
identidades culturales andinas y amazdnicas,
enriqueciéndolas con una practica intercultural.
OBJETIVO:

UNA EDUCACION QUE AFIRMA Y DESARROLLA
LAS IDENTIDADES CULTURAS ANDINAS Y
AMAZONICAS, ENRIQUECIENDOLAS CON UNA
PRACTICA INTERCULTURAL.

POLITICA 2:

Promover la valoracidn y enriquecimiento de la
propia cultura, el respeto a la diversidad
cultural, el didlogo intercultural y la toma de
conciencia de los derechos de los pueblos
indigenas.
POLITICA 3:

de curriculares,

Construccion lineamientos

metodoldgicos y pedagdgicos para una
educacion intercultural desde la cosmovision
andina y amazdnica, conjugando expectativas y

demandas de la poblacion local.

pertinentes.

Objetivo 6. Asegurar la
articulacién

entre la practicay la
investigacion
en los programas de

estudio de lainstitucion.

Objetivo 7. Contribuir
en el desarrollo del
perfil profesional delos
formadores, a través de
estrategias de
fortalecimiento de
competencias, con
instituciones

publicas y privadas.

Objetivo 8.
Implementar
programas de formacién

continuaen la institucién

Objetivo 9. Asegurar el
bienestar

institucional y la
empleabilidad delos

egresados

Objetivo 10.
Implementar un

sistemade registro y
seguimientode
egresados

Objetivo 11. Optimizar
la estructura

organizativa del
sistema de manejo
de recursos econdmicos

y financieros con
transparenciay
reinversion.

Objetivo 12. Asegurar
el
mantenimiento de la

infraestructuray
servicios de la
institucién

Objetivo 13.

45




Ministerio
de Educacion

Formacion Inicial Docente

Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

“SANTA ANA”
D.S. N2 23-94-ED / R.D.N¢2004-98-ED
FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA
Educacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria

Implementar el
programa de
fortalecimiento de
recursos humanos enla
institucion y el sistema
de gestion de
organizaciones
educativas 1ISO 21001

Objetivo 14. Mejorar la
implementacion con los
recursos
tecnoldgicos de ultima

generaciénenla
institucion.

Objetivo 15. Mejorar los
mecanismos efectivos

de atencional usuario.
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k CAPITULO 111 o

IDENTIDAD
INSTITUCIONAL
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IILIDENTIDAD INSTITUCIONAL

La institucidon asume una identidad global a través de principios rectores de sus actores, para ello se
plantea al futuro, con una tarea concreta de bridar un servicio de calidad y toma en cuenta su

situacion real, a fin de corregir las debilidades y afrontarlas amenazas.

3.1. Nombre del instituto de acuerdo y en coherencia con el Reglamento Interno

3.1.1. CREACION, DENOMINACION, REVALIDACION Y ACREDITACION
Art. 6°. Esta institucién fue creada por D.S. N2 23-94-ED , para desarrollar los estudios conducentes
otorgamiento del Titulo de Profesor de Educacién Primaria y Educacion Fisica , en cinco afios calendarios, y con
Reinscripcion por R.D. N2 004-98 - ED se le autorizo las carreras de Educacidn inicial y Educacién Secundaria
especialidad, Comunicacidn, Adecuado, Revalidado y post Acreditado. Actualmente.

Acreditacion Institucional.

= RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO AD HOC N° 265-
2017-SINEACE/CDAH-P

Post Acreditacion Institucional.

= OFICIO N°000111-2019-SINEACE/P-DEA-IEES CON FECHA 13 DE MAYO DEL
2019 SEGUIMIENTO DE POST ACREDITACION

Adecuacion Institucional.
= Constancia de adecuacion N° 097- DIGETP-MINEDU-2011

Revalidacion.
= RESOLUCION DIRECTORAL N° 00060-2020-MINEDU/VMGP/DIGEDD/DIFOID

3.2. NATURALEZA JURIDICA

Art. 7°.El Instituto de Educaciéon Superior Pedagdgico Privadado “Santa Ana” a través de la Ley General de
Educacion N2 28044, Ley N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de
sus Docentes, su Reglamento D.S. N° 010-2017-MINEDU, Decreto Legislativo N2 276, Ley de Bases de la
Administracion Publica, Ley N2 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General y otras disposiciones
legales vigentes, es un centro de Educacidn Superior de Formacion Profesional dedicado a la formacidn inicial
docente y continua, tiene personeria juridica de Derecho Publico Interno, con autonomia académica,
administrativa y econdmica que se encuentran enmarcadas en los parametros establecidos la presente ley y su
reglamento.

SUNARP.

= Registros publicos partida registral: N° 11003429.
= RUC 20527749426

3.3. EL DOMICILIO LEGAL
Art. 8°.La direccidn legal de la institucidn es pasaje, Jorge Basadre N°C 123 del distrito de Santa Ana provincia de

la Convencidn region Cusco - Peru
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Ubicacion geogréfica:

=Direccion ; Psje. Jorge Basadre N° 123
=Dijstrito : Santa Ana
=Provincia : La Convencion

Regidén : Cusco
3.4. DE LA NATURALEZA DE LA GESTION
Art. 9°.El Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Privadado “Santa Ana” es una institucion de gestion
privada cuyo gobierno es dependiente de la Gerencia Regional de Educacién de Cusco.
Dependencia:
=Ministerio de Educacién
=Direccion de Formacion Inicial Docente (DIFOID)
»Gerencia Regional de Educacién de Cusco GEREDU
3.5. OFERTA ACADEMICA
Art. 10°.El Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Privadado “Santa Ana” (IESPPSA) estd autorizada por R.D.
N2 004-98 — ED, para ofertar programas profesionales de formacidn magisterial, con una duracién de 5 afios de
estudio, para los niveles y modalidades de la Educacién Basica Regular: Educacion Inicial, Educacién Primaria,
Educacion Secundaria en las especialidades de: Matematica, Comunicacién y Educacién Fisica.
»Educacion Inicial: R.D N° 004-98-ED
»Educacion Fisica: R.D N° 004-98-ED
=sEducacién Primaria: R.D N° 0083-2019-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFOID
=Educacion Secundaria: Especialidad Comunicacion: R.D N° 0069-2019-
MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFOID
=Educacion Secundaria: Especialidad Matematica: R.D N° 0069-2019-

MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFOID

3.6 DE LA COMPOSICION
Art. 11°.El Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Privadado “Santa Ana” esta conformada por los grupos

de interés : estudiantes, personal directivo, jerarquico, docente y administrativo y egresados, que son parte de
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los diversos niveles de su organizacion interna e instancias de participacion en la gestion pedagdgica e

institucional.
e Nombre : Instituto de Educacion Superior Pedagdgica Publico de
Puno
e Coddigo Modular : 0474320
e (ddigode local : 441777
3.7 Nuestra Historia

La Idea de crear el Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Privado “Santa Ana”, para la ciudad de
Quillabamba, Provincia de La Convencidn se remonta al afio 1992 cuando se empezd a pergefiar y
plasmarlo en un Proyecto Educativo; dos largos afios de arduo trabajo y espera hasta que por fin casi
pasando el medio afo de julio de 1994 se hizo realidad el Proyecto PEDAGOGICO SANTA ANA; a mérito del
Decreto Supremo N° 023-94-ED de fecha 22 de julio de 1994 firmado en Palacio de Gobierno por el
entonces Presidente de la Republica del Peru Ing. Alberto Fujimori y publicado en el Diario “El Peruano” el
26 de julio de 1994 del mismo afo autorizando el funcionamiento y creacion del INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR PEDAGOGICO PRIVADO “SANTA ANA”, con la Unica Especialidad de Educacién Primaria y
reconociendo como Director Promotor al Prof. Juan Crisdstomo Arredondo Arena. Asi mismo con fecha 12
de enero del afio 1998 se emite la R.D. N° 004-98-ED del Ministerio de Educacidén autorizando la creacién de
tres nuevos titulos de Profesor de Educacion Inicial, Profesor de Educacién Fisica y Profesor de Educacién
Secundaria Especialidad de Lengua y Literatura.

Para el afio 2010 el Instituto de Educacién Superior Pedagdgico logra adecuarse al nuevo sistema
Educativo, aprobado por R.M. N°023-2010-ED; logrando la Constancia de Adecuacién N° 097.

Asi mismo para el afio 2016 bajo un arduo trabajo, el 24 de mayo del mismo afio, con la R.D. N°265-2016-
MINEDU, se aprueba la REVALIDACION del INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PRIVADO

“SANTA ANA”, es entonces cuando nacen los nuevos retos y se asumen nuevos compromisos en Pro de la
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Calidad Educativa y especialmente en la Formacion Inicial docente y comenzamos el proceso de
Acreditacién que es impulsado desde el MINISTERIO DE EDUCACION a nivel nacional para todos los
Institutos de formacion Pedagdgica mediante el SINEACE (EI Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacién y
Certificacién de la Calidad Educativa). Es asi que el INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO
PRIVADO “SANTA ANA” en su XXIV Aniversario de creacidn logra la ansiada ACREDITACION INSTITUCIONAL
aprobando la evaluacién de los 72 estandares de calidad, para nuestra satisfaccidon y de la Provincia de La
Convencion como la Unica Institucidon Acreditada en la Regidn Cusco; en la actualidad venimos festejando
también el Aniversario Institucional y Provincial con el logro de nuestra POST ACREDITACION demostrando
gue vivimos un proceso de mejora continua con CALIDAD y CALIDEZ y nos encontramos en el camino de la
EXCELENCIA como lo pudo corroborar el especialista de SINEACE encargado de la fiscalizacidon y supervision
de la ACREDITACION de nuestra INSTITUCION el dia 23 de mayo del presente afio , al finalizar este proceso
SINEACE reconoce como nuestra Institucion forja y desarrolla Calidad para el otorgamiento de grados
como el de Bachillerato y el Titulo Profesional y/o la correspondiente Licenciatura.

Finalmente el 25 de julio del 2019 fuimos reconocidos por la Municipalidad Provincial La Convencidn con la
MEDALLA DE LA PROVINCIA y como un justo homenaje por las BODAS DE PLATA. Hoy vamos camino a

nuestra conversion en Escuela de Educaciéon Superior Pedagégica Privada “Santa Ana”,

3.8. Mision
“Somos una Institucion Acreditada y Post Acreditada, licenciamos profesionales en Educacion
especializados de acuerdo a las exigencias modernas y coyunturales, competentes, emprendedores
e innovadores, promotores del desarrollo educativo, socio econémico y ambiental del pais con
inclusion y responsabilidad social.”

3.9. Visién
“Ser una Institucion con Certificacion Internacional I1SO 21001, formadora de docentes
investigadores e innovadores de la Educacion y del perfeccionamiento docente, con énfasis en

una formacion aplicada garantizada por el Modelo Santa Ana “TE ENSENAMOS A ENSENARTE”
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3.10. Principios y valores

Los principiosy valores institucionales que configuran la cultura organizacional Y soporte misional del

instituto de acuerdo al MODELO SANTA ANA “TE ENSENAMOS A ENSENARTE “ son:

3.10.1. Calidad educativa. Capacidad institucional para adecuarse a las
demandas del entorno y, a la vez, trabajar en una prevision de necesidades
futuras, tomando en cuenta el entorno laboral, social, cultural y personal de los
beneficiarios de manera inclusiva, asequible y accesible. Valora los resultados que
alcanza la institucion con el aprendizaje de los estudiantes y en el
reconocimiento de estos por parte de su medio social, laboral y cultural. Vivimos

una mejora continua permanente

3.10.2. Pertinencia. Relaciona la oferta educativa del Instituto con la demanda
del sector productivo y educativo, las necesidades de desarrollo local, regional,

y las necesidades de servicios a nivel local, regional, nacional e internacional.

3.10.3. Flexibilidad. Permite el transito entre los diversos niveles de calificacion en
el mundo educativo y del trabajo, asi como la permeabilidad con los cambios del

entorno social.

3.10.4. Inclusién social. Permite que todas las personas, sin discriminacion,
ejerzan sus derechos, aprovechen sus habilidades, potencien sus identidades y
tomen ventajas de las oportunidades que les ofrezca su medio, accediendo a
servicios publicos de calidad, de manera que los factores culturales, econédmicos,
sociales, étnicos y geograficos se constituyan en facilitadores para el acceso a la

Educacion Superior de FID. Asume su rol y responsabilidad social.

3.10.5. Transparencia. Predisposicion del Instituto a implementar el
funcionamiento de un sistema de informacidn y comunicacién accesible,
transparente, agil y actualizado que facilite la toma de decisién en las

distintas actividades de
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manera informada y orientada a los procesos de mejora continua, tanto a nivelinstitucional como a
nivel de oferta.

3.10.6. Equidad. Busca que el servicio educativo alcance a todas las personas,
evitando situaciones de discriminacion y desigualdad por motivo de origen, raza,
sexo, idioma, religién, opinidn, condicién econdmica o de cualquier otra indole.
Asimismo, promueve las politicas de reconocimiento positivo de la diversidad
cultural, por ello garantizan los ajustes razonables que permitan el acceso y
permanencia de poblaciones en vulnerabilidad o discapacidad.

3.10.7. Meritocracia. Busca el reconocimiento de los logros mediante mecanismos
trasparentes que permitan el desarrollo personal y profesional.

3.10.8. Interculturalidad. Asume como riqueza la diversidad cultural, étnica y

linglistica de la region y el pais, y encuentra el reconocimiento y respeto a las

diferencias, asi como en el mutuo conocimiento y actitud de aprendizaje, sustento
para la convivencia armodnica y el intercambio entre las diversas culturas del

mundo.

3.11. Actitudes
Cuadro 4. Valores y actitudes

Es la consideracidn y *  Acepta consencillez sus aciertos y errores.
cuidado que tenemos *  Muestra actitud de enmienda.
hacia todo lo que nos *  Muestra orden y aseo en su presentacion

rodea, las personasy la personal.

naturaleza. * Dialoga de manera asertiva en diversas
Valor por el cual la persona situaciones comunicativas.
Respeto reconoce la dignidad y *  Trata con consideracién a todos.

*  Saluda cordialmente.

+  Sabe agradecer.

*  Cumple las normas establecidas.

*  Respeta las diferencias individuales y
culturales en su relacién con los demas.

*  Valoray respeta la naturaleza.

+  Valora y respeta su identidad cultural.

derechos de los demas,
acatando las normas de
convivencia.

Es la capacidad que tieneel
hombre de realizar sus
actos haciendo pleno usode
su derechoy libertad.

Acepta y asume el estudio como trabajo y
como medio para realizar su proyecto de
vida.

Entrega sus trabajos en el momento
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Respons
abilidad

Es el valor por el cual una
persona estd obligada a
asumir las consecuencias de
sus actos y decisiones.

oportuno siguiendo las indicaciones

dadas.

Es puntual en el cumplimiento de sus
funciones vy tareas.

Participa con orden y entusiasmoen las
actividades del aula y de la institucion.
Mantiene el orden y aseo en todos los
ambientes de la institucidon, cuidando asi,el
medio ambiente.

Cuida sus materiales y los materiales de la
institucion.

Organiza sus actividades y compromisos
para cumplirlos con originalidad y creatividad
en el momentooportuno.

Honestidad

La honestidad constituye una
cualidad humana que
consiste en comportarse y
expresarse con sinceridad y
coherencia, respetando los
valores de la justicia y la
verdad. Esto implica queuna
persona honesta no sdlo se
respeta a si mismasino
también a sus semejantes.
Sus caracteristicas
fundamentales

son lafranqueza y la verdad.

Es decente, decoroso, recatado, pudoroso,
razonable, justo, probo, recto,honrado
Actua y habla conforme a lo que siente o
piensa, y no a lo que resulta mas
conveniente hacer o decir a los demas.
Actula con justicia y con la verdad por
encima del beneficio personal o dela
conveniencia.

Actua sin hipocresia ni artificialidad,
antivalores que crean confusidny
desconfianza en los demas.

Expresa respeto por si mismoy por los
demas.

Es auténtico y objetivo.

Sensibilidad

Capacidad de las personas
para percibir y comprenderel
estado de animo, el modo de
ser y de actuar delas
personas, asi como la
naturaleza, las circunstancias
y los ambientes, para actuar
correctamenteen

beneficio de los demas.

Permanecealerta de todo lo que

ocurre a nuestro alrededor.

Se involucra en acciones de mejora de la
calidad de vida y de convivencia entre los
sereshumanos.

Actla con empatia hacia los demas.

Se interesa por los problemas medio
ambientales

Se muestra compasivoy entendimiento del
dolor ajeno.

Etica
profesional

Conjunto de normas
morales que rigen la
conducta humana respecto
al ejercicio de sufuncién, rol
o responsabilidad.

Respeta el cddigo de ética de la profesién
docente.

Respeta los acuerdos de convivencia
organizacional.

ActuUa con conciencia moral.
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4.0BJETIVOS Y LINEAS ESTRATEGICAS

Habiendo analizado el contexto del funcionamiento interno y externo de la institucién, y habiendo
revisado la coherencia con la vision, misién y los principios, es preciso explicitar nuestro horizonte, el
cual debe cumplirse con las siguientes acciones, que lo denominamos como objetivos

estratégicos vy los mencionamos en sus subcomponentes del modelo del
servicio educativo. Modelo Santa Ana “ TE ENSENAMOS A ENSENARTE” y que sean a su vez covalentes
con el SGOE 1SO 21001.

4.1. Objetivos estratégicos

Se consideran el camino para desarrollar y lograr el servicio de calidad educativa enel componente
institucional y pedagégica de la institucion en concordancia con los procesos estratégicos,

misionales y soporte cada uno enmarcados en los sub procesos de manera secuencial.

Objetivo 1. Mejorar de modo

Gestionar la sostenido las condiciones de
direccion calidad del funcionamiento
Estratégica institucional y sus programas de
Gestién de la estudio en el instituto.
Direccién
Objetivo 2. Mejorar el desarrollo del
Estratégico Gestionar la servicio educativo de formacion

organizacion docente a fin de sostener el liderazgo
reconocidoen la region.

Objetivo 3. Fortalecer la gestion

Gestién de la institucional de modo participativa

Calidad Mejora continua en el marcode una cultura de
evaluacién de procesosy
resultados.

s, Objetivo 4. Mejorar los procesos de

Admisién

admision en la institucion.

Objetivo 5. Mejorar los procesos
académicos en sus programas de
Formacidén estudio de formacidninicial, para el
Académica desarrollo del pensamiento critico
reflexivo y creativo, a través de
metodologias pertinentes.
Objetivo 6. Asegurar la articulacion
entre la practicay la investigacién
en los programas de estudio de la
institucion.

Gestion de la

Formacion
Misional Inicial

Practica Pre-
Profesional
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Objetivo 7. Contribuir en el

Gestion del Investigacion e . .
( g desarrollo del perfil profesional de
Desarrollo Innovaciéon en la los f q través d
. D os formadores, a través de
Profesional Formacidn Inicial) !

estrategias de fortalecimiento de
competencias, con instituciones
publicas y privadas.
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Gestionde la
Formacion
Continua

Objetivo 8. Implementar
programas de formacién continuaen
la institucion.

Promocion del
Bienestary
empleabilidad

Objetivo 9. Asegurar el bienestar
institucional y la empleabilidad delos
egresados.

Seguimiento a
egresados

Objetivo 10. Implementar un
sistema de registro y seguimientode
egresados.

Gestion de
Recursos
Econémicosy
Financieros

Objetivo 11. Optimizar la estructura
organizativa del sistemade manejo
de recursos econémicos y
financieros con transparencia.

Gestion Logistica
y Abastecimiento

Objetivo 12. Asegurar el
mantenimiento de la infraestructuray
servicios de la institucidn.

Gestion de
Personas

Objetivo 13. Implementar el
programa de fortalecimiento de
recursos humanos en la institucion y
el sistema de gestion de
organizaciones educativas ISO 21001

Gestion de
Recursos
Tecnoldgicos

Objetivo 14. Mejorar la
implementacion con los recursos

tecnoldgicos de ultima generacidnen
la institucion.

Atencion al
Usuario

Objetivo 15. Mejorar los mecanismos
efectivos de atencidnal usuario.

4.2. Lineas estratégicas

Fuente. Elaboracién propia de la comisién, IESP Privado Santa Ana- 2021

Responde a los objetivos estratégicos, por lo que se consideran ejes de concrecién a través de

las actividades y tareas de manera efectiva. A continuacién, se detalla la cantidad de lineas

estratégicos para cada objetivo y proceso respectivamente.

Gestionar |a Objetivo 1. Mejorar 1.1. Instrumentos de
— Gestion de la direccis de modo sostenido | Gestidn concalidad y
strategico Direcci6n Elzec?lor) las condiciones de | coherencia parala
stratégica : o
g calidad del Institucion.
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funcionamiento
institucional y sus
programas de
estudio en el
instituto.

1.2.Gestién de un
Sistemade informacién y
comunicacion dindmica
para el desarrollo
Pedagégico e
Institucional.

Gestionar la
organizacion

Objetivo 2. Mejorar el
desarrollo del servicio
educativo de
formacién docente a
fin de sostener el
liderazgo

reconocido en la
region.

2.1. Plan de evaluacién
permanente y
participativa del modelo
de Gestidn Institucional
en la institucion.

2.2. Planes de mejora
continua y sostenida, para
el desarrollo Curriculary
Administrativa de la
institucion.

Objetivo 3.
Fortalecer la gestion
institucional de modo
participativa en el

3.1. Gestién de servicios
educativos de manera
participativa en la
institucién en funcién al

Misional

Gestion de la i
. Mejc?ra marco de una cultura | SGOE ISO 21001.
Calidad continua .
de evaluacién de
procesosy
resultados.
i . 4.1. Estrategias eficaces
Objetivo 4. Mejorar €8 X
para la difusiény la
. L, los procesos de ., .
Admisién . atraccion de estudiantes
admisién en la
T talentosos para los
institucion. .
programas de estudio.
Objetivo 5. Mejorar 5.1. Ensefianzaenfocada
los procesos en el desarrollo del
académicos en sus pensamiento critico,
programas de estudio | reflexivo y creativo de los
de formacioninicial, estudiantes de la
Formacion para el desarrollo del | Institucion de acuerdo al
Académica pensamiento critico Modelo Santa Ana te

Gestion de la
Formacion
Inicial

reflexivo vy creativo, a
través de
metodologias
pertinentes.

ensefiamos a ensefiarte “.

Practica Pre-
Profesional

Objetivo 6.
Asegurar la
articulacién entre la
practicay la
investigacion en los
programas de
estudiode la
institucion.

6.1. Articulacion de la
practica e investigacionde
los programas de estudio
de lainstitucién.
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(Investigacién

Objetivo 7.
Contribuir en el
desarrollo del perfil
profesional de los

7.1. Investigaciones e
innovaciones, que
mejoren la practica
pedagdgica del docente.

7.2. Programa de
delineamiento de
investigacion profesional
y formativa en el buen

Gestion del e Innovacion , desempefio docente.
Desarrollo enla formadores, a través =3 Fondo editorial
. .3. Fon itori r
Profesional Formacion de estrategias de | d'fo" 02 erepar
. ifusion
. fortalecimiento de .a u_s ° . €
Inicial) investigaciones e

competencias, con
instituciones
publicas y privadas.

innovaciones con
proyeccion a la
comunidad.

Gestion de la

Objetivo 8.
Implementar

8.1. Programade
formacién continua para

Formacién programas de los docentes formadores,
Continua formacidén continua | egresados y docentes en
en la institucion. servicio.
Objetivo 9. 9.1. Servicio de tutoria,
Asegurar el atencion
bienestar psicopedagodgica y de

Promocion del
Bienestary
empleabilidad

institucional y la
empleabilidad delos
egresados.

salud preventiva, para
promover el desarrollo
integral de los
estudiantes, docentes y
administrativos.

9.2. Bolsa de trabajo
para los egresados de la
institucion.

Seguimiento a

Objetivo 10.
Implementar un
sistema de registro y

10.1. Implementacién de
plataforma de registroy
seguimiento de los

econdmicosy
financieros con
transparencia.

egresados L .
seguimiento de egresados para mejorar
egresados. su desempefio.
Objetivo 11. 11.1. Normativa parala
Optimizar la gestidn de recursos

.. estructura econdmicos y financieros

Gestion de . .
organizativa del con transparencia.

Recursos . .

Soporte L. sistema de manejo

Econdmicosy

. . de recursos
Financieros
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Gestion
Logistica 'y
Abastecimient
o

Objetivo 12.
Asegurar el
mantenimiento de
lainfraestructuray
servicios de la
institucion.

12.1. Plan
sostenible de

mantenimiento
Y
mejoramiento
de
infraestructura
)
equipamiento,
serviciosy
recursos
educativos
anivel

Instituciona
I

Objetivo 13.
Implementar el

13.1. Planes
de

Tecnoldgicos

tecnoldgicos de
ultima generacion
enlainstitucion.

Gestion programa de capacitacion
de fortalecimiento a los recursos
Personas de recursos humanos
humanos parala
en la institucién atenciony
servicio
educativo de
la
institucion.
Objetivo 14. 14.1. Plan
Mejorar la sostenible de
Gestion de implementacion implementacid
Recursos con los recursos n de recursos

tecnoldgicos
dedltima
generacién en
la institucion.

Atencion
alUsuario

Objetivo 15.
Mejorar los
mecanismos

efectivos de
atencion al usuario.

13.1. Atencidn
de calidadal
usuario en la
institucion.

Fuente. Elaboracion propia de la comision, IESP Privado Santa Ana- 2021

4.3. Indicadores y meta multianual

Son variables visibles en la consecuciéon de una linea y objetivo
astratégico, son metas medibles de manera cualitativa y cuantitativa,
;U proyeccion anual se sustenta en una meta.
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Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

Gestion de
laDireccion

Objetivo 1.
Mejorar de
modosostenido
las condiciones
de calidad del
funcionamiento
institucional y
susprogramas
de estudio en el
instituto.

1.1. Numero de
Instrumentos de | instrumentos de instrumentos
Gestion con gestion de gestion
calidad y institucional institucional
coherencia para |actualizados, validados y
lainstitucion. validado actualizados.

sy

coherent

es.
1.2. Gestion de Nivel de gestidon del | Disefio de un
unSistema de sistema de sistema de
informaciény informacién informaciény
comunicacion manejable y comunicacion
dindmica para dindmicoen el manejable y
el desarrollo instituto. dindmico.
Pedagdgico e
Institucional.
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2.1. Plande Porcentaje de Un modelo de
evaluacién evaluacién gestion
.. ermanente ermanente institucional
Objetivo 2. P L y P . y
3 participativa del participativa del permanente y
Mejorar el . - .
modelo de Gestién | modelo de Gestidn sostenible.
desarrollo del L L
cio ed . Institucional enla Institucional en el
Servicio educativo | ity cion, instituto.
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2.2. Planes de
mejora continuay
sostenida, parael
desarrollo
Curriculary
Administrativa dela
institucion.

Numero de planes de
mejora continua'y
sostenida, para el
desarrollo Curriculary
Administrativa de la
institucion.

Planes de proyecto
de mejora continua
ysostenida para el
desarrollo
curriculary
administrativa de
lainstitucion.
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Gestion de la
Calidad

Objetivo 3.
Fortalecer la
gestion
institucional de
modo participativa
en elmarco de una
cultura de
evaluacion de
procesosy
resultados.

3.1. Gestion de
servicios
educativos de
manera
participativa en la
institucion.

Calidad de actividades
académico -
formativos realizados
por el instituto.

Niveles de servicio
de calidaden las
actividades
académico -
formativos en la
institucion.
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Admision

Objetivo 4.
Mejorar los
procesos de
admisidonenla
institucion.

4.1. Estrategias
eficaces para la
difusiony la
atraccién de
estudiantes
talentosos paralos
programas de
estudio.

Nivel de impactode la
difusién de la oferta de
los programas de
estudioen la institucion.

Ferias anuales
vocacionales de los
programas de
estudios para
educacién bdsica.
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Gestion de la
Formacion
Inicial

Objetivo 5.
Mejorar los
procesos
académicos en sus
programas de
estudio de
formacion inicial,
para el desarrollo
del pensamiento
critico reflexivo y
creativo, a través
de metodologias
pertinentes.

5.1. Enseflanza
enfocada en el
desarrollo del
pensamiento
critico, reflexivo y
creativo de los
estudiantes de la
Institucion.

Nivel delogro delos
aprendizajes en el
marco del desarrollo
del pensamiento
critico, reflexivoy
creativo de los
estudiantes.

Estandar de
aprendizaje
logrado por el
estudiante.
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Objetivo 6.
Asegurar la
articulacion entre
la practicayla
investigacion en
los programas de
estudiode la
institucion.

6.1. Articulacion
de la practica e
investigacion de
los programas de
estudiode la
institucion.

Nivel de pertinencia
en la articulacion dela
practica e
investigacion en los
programas de
estudio.

Nivel de
articulacién de la
Practica e
investigacion enel
desarrollo de los
programas de
formacioén.
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7.1. Numero de Nivel de Logroy
Investigaciones e investigaciones e desarrollo de
innovaciones, que innovaciones que investigaciones e
mejoren la practica | mejoren el perfil innovaciones
pedagdgica del profesional del propuestos.
. _ docente. docente.
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7.2. Programade
delineamiento de
investigacion
profesional y
formativa en el
buen desempefio
docente.

Nivel de
implementacién del
programa de
delineamiento de
investigacion
profesional y
formativa del
docente.

Produccionde
instrumentos,
guias enla
implementacién
del programa de
investigacion
profesional y
formativa para
mejorar el
desempeiio
docente.
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7.3. Fondo
editorial para la
difusién de
investigaciones e
innovaciones con
proyeccidnala
comunidad.

Numero de
investigaciones e
innovaciones
publicadas con el
fondo editorial.

Fondo editorial
creado para las
difusiones de
investigaciones e
innovaciones enla
institucion.
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Gestion de la
Formacion
Continua

Objetivo 8.
Implementar
programas de
formacion
continuaen la
institucion.

8.1. Programa de
formacién continua
para los docentes
formadores,
egresados y
docentes en
servicio.

Numero de
capacitaciones,
especializaciones,
actualizaciones que
respondan a las
necesidades y
demandas del
docente.

Docentes
beneficiarios con
capacitaciones,
especializaciones,
actualizaciones de
acuerdo a
necesidadesy
demandas.
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Objetivo 9. 9.1. Servicio de Porcentaje de Plan de
Asegurar el tutoria, atencién atenciones promocién de
bienestar psicopedagégica y psicopedagdgicas, bienestar
institucional y la de salud preventiva, | tutorias y de salud institucional.
empleabilidad de [ para promover el preventiva, para
., los egresados. desarrollo integral promover el desarrollo
Promocion del . .
R delos estudiantes, integral delos
Bienestary .
o docentes y estudiantes, docentes
empleabilidad L. .
administrativos. y
administrativos.
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Ministerio
de Educacion

Formacion Inicial Docente

9.2. Bolsa de trabajo | NUmero de egresados | Puestos de

para los atendidos trabajos logrados
egresados dela con la bolsa de para los
institucion. trabajo. egresados.
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Seguimiento a
egresados

Objetivo 10.
Implementar un
sistema de
registroy
seguimiento de
egresados.

10.1.
Implementacién de
plataforma de
registroy
seguimiento de los
egresados para
mejorar su
desempeiio.

Porcentaje de
egresados registrados
con sus datos e
informacién laboral
para participaren
eventos

académicos que
oferta lainstitucion.

Base de datos de
los egresados y sus
desempeiios.
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Gestion de
Recursos
Econdmicosy
Financieros

Objetivo 11.
Optimizar la
estructura
organizativa del
sistema de
manejo de
recursos
econémicos y
financieros con
transparencia.

11.1. Normativa
para la gestién de
recursos
econémicos y
financieros con
transparencia.

Nivel de
cumplimiento de la
normativa en el
manejo de los
recursos economicosy
financieros.

Uso del portal
institucional con
transparencia de
recursos
econdmicos y
financieros.

Tecnoldgicos

tecnoldgicos de
ultima generacion
en la institucion.

recursos
tecnoldgicos de
ultima generacién
en la institucion.

institucion.

Objetivo 12. 12.1. Plan Estado satisfactoriode | Conservacion
Asegurar el sostenible de conservacién de sostenible de la
mantenimiento de [ mantenimientoy infraestructura, infraestructura
. . s la infraestructura | mejoramiento de ipamien ipamien
Gestion Logistica servicios de |a . fJ fruct equipamie to, equipamie to,
L infraestructura
y Abastecimiento y rvicic : ‘ , serwcpsy recgrsos servicios y
institucion. equipamiento, educativos a nivel recursos
servicios y institucional. educativos a nivel
recursos institucional.
educativos a nivel
Institucional.
Objetivo 13. 13.1. Planes de Numero de cursos de
Implementar el e capacitacion para el Cursos de
capacitacion a los o
> programa de personal capacitacion para d
Gestion de . recursos humanos . .
fortalecimiento de . administrativo de la personal
Personas paralaatenciény | ., - .
recursos .. . institucion. administrativo de
servicio educativo o
humanos en la AR lainstitucion.
o, de la institucion. .,
institucion Implementacién
SGOE ISO 21001
Objetivo 14. 14.1. Plan Numero de equipos Equipos
Mejorar la sostenible de tecnoldgicos de tecnol6gicos
Gestion de implementacion | implementacién de | tltima generacion implementados
Recursos con los recursos implementados en la

para la buena
atencion al
usuario.

Atencion al
Usuario

Objetivo 15.
Mejorar los
mecanismos
efectivos de
atencion al
usuario.

13.1. Atencion de
calidad al usuario
en la institucion.

Celeridad en la
atencion al usuariode
la institucion.

Optimonivel de
satisfaccion de
usuarios
atendidos.

Fuente: elaboracion propia de la comisién. IESP Privado Santa Ana, 2021.

4.4,

Fichas de indicadores

Habiendo descrito los indicadores, cada uno se desarrolla en su propio proceso para determinar

las actividades y las metas multianuales, asi como su valor de célculo.

4.4.1.Indicador 1.1. Gestién de la direccién (Gestionar la direccién estratégica)

Objetivo

1. Mejorar de modo sostenido las condiciones de calidad del funcionamiento institucional y
sus programas de estudio en el instituto.

Linea estratégica

1.1. Instrumentos de Gestion con calidad y coherencia para la institucion.
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Nombre del indicador NUmero de instrumentos de gestion institucional actualizados, validados y coherentes.
Justificacion Instrumentos de gestidn institucional actualizados con participacion de todos los
actores educativos.
Responsable del Direccion General
indicador
Pardmetro de medicion Porcentaje de validacion de los instrumentos de gestion institucional
Método del calculo Férmula: A = [ (B arion+1 — Bafion) / B aron+1] x 100Donde:

lA: Porcentaje anual de los documentos de gestion actualizados
B: Numero de instrumentos validados.

Parametro de medicion Cantidad de instrumentos actualizados
Fuente y bases de Actas e informes de validacion
datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 100% 20% 40% 60% 80% 100%
B 0 5 1 2 3 4 5

4.4.2.Indicador 1.2. Gestion de la direccidn (gestionar la direccién estratégica)

Objetivo 1. Mejorar de modo sostenido las condiciones de calidad del funcionamiento institucional y
sus programas de estudio en el instituto.

1.2. Gestion de un Sistema de informacion y comunicacion dindmica para el desarrollo

Linea estrategica Pedagogico e Institucional.

Nombre del indicador Nivel de gestion del sistema de informacidn manejable y dindmica en el instituto.
Justificacion Un sistema de manejo de informacidn interna sistematizado, para la mejora de atencidn
de los usuarios y manejo de procesos académicos.
Responsable del Direccion General
indicador Coordinador de drea de calidad
Método del célculo Formula: A= [ (B Afio N+1 - BAfio N) / B Afio N+1 ] x 100
Donde:

A: Variacion anual del uso del sistema de gestion informatico interno
B: Numero de atenciones en el sistema.

Parametro de medicion Porcentaje de atencion al usuario en el sistema informdtico.
Fuente y bases de Informes y verificaciones del funcionamiento del sistema de gestion informatico.
datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Ao 2019 2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
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A 0 0% 12% | 24% 36% 48% 60%
Valor No existe
B 0
0 oo 50 100 150 200 250
0 existe

4.4.3.Indicador 2.1. Gestidn de la direccién (gestionar la organizacion)

Objetivo

2. Mejorar el desarrollo del servicio educativo de formacidn docente a fin de sostener el
liderazgo reconocido en la regidn.

Linea estratégica

2.1. Plan de evaluacion permanente y participativa del modelo de Gestion Institucional en
la institucion.

Nombre del indicador

Porcentaje de evaluacién permanente y participativa del modelo de Gestidn Institucional
en el instituto.

Justificacion

Se hace el seguimiento permanente de la aplicacién del modelo de gestion institucional
aplicado en la institucion.

Responsable del
indicador

Unidad académica
Coordinador de area de calidad

Parametro de medicion

Porcentaje de modelo de gestion institucional aplicado

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baon) / B aiion+1] X 100
Donde:

A: Variacion anual de evaluacidn y participacion en el modelo de gestidn institucional
B: Ndimero de evaluaciones y participaciones en el modelo de gestion.

Parametro de medicion

Porcentaje de avance en la aplicacion de la evaluacidn y participacion del modelo de
gestion institucional.

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion

Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 10% 20% 30% 40% 50% 60%
B 0 10 20 30 40 50 60

4.4.4.Indicador 2.2. Gestion de la direccion (gestionar la organizacion)

Objetivo

2. Mejorar el desarrollo del servicio educativo de formacion docente a fin de sostener el
liderazgo reconocido en la region.

Linea estratégica

2.2. Planes de mejora continua y sostenida, para el desarrollo Curricular y Administrativa
de lainstitucion.

Nombre del indicador

NUmero de planes de mejora continua y sostenida, para el desarrollo Curriculary
Administrativa de la institucion.
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Justificacion

Instrumentos de gestion institucional actualizados con participacion de todos los
actores educativos.

Responsable del
indicador

Direccion General
Coordinador de area de calidad

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B afon+1 ] x 100

Donde:

A: Variacion anual de los nimeros de planes de mejora
B: Numero de planes de mejora.

Parametro de medicion

Cantidad de planes de mejora y sostenible

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion y documentos de verificacion.

Sentido esperado del Descendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Ao 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 20% 40% 60% 80% 100% -20%
B
0 2 4 6 8 10 12

Objetivo

4.4 .5.Indicador 3.1. Gestion de calidad

social en beneficio de la comunidad.

3. Fortalecer la imagen institucional mediante programasy proyectos con responsabilidad

Linea estratégica

3.1. Gestion de servicios educativos de manera participativa en la institucion.

Nombre del indicador

Calidad de actividades académico - formativos realizados por el instituto.

Justificacion

Se mide la calidad de actividades académicos formativos en el instituto.

Responsable del
indicador

Jefe de unidad académica

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Bason) / B aion+1] x 100

Donde:

A: Variacion anual de gestion de servicios educativos de manera participativa.
B: Numero de gestiones de servicio educativos de manera participativa..

Parametro de medicion

Calidad de actividades académico —formativos en la institucion.

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion

Sentido esperado del Descendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
0 9% 27% 45% 63% 81% 100%
Valor B 0 1 3 5 7 9 11

4.4 .6.Indicador 4.1. Admisiéon

Ficha técnica del indicador de linea estratégica 4.1.
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Objetivo

Objetivo 4. Mejorar los procesos de admision en la institucion.

Linea estratégica

4.1. Estrategias eficaces para la difusion y la atraccion de estudiantes talentosos para los
programas de estudio.

Nombre del indicador

Nivel de impacto de la difusion de la oferta de los programas de estudio en la institucion.

Justificacion

Es la identificacion de los estudiantes talentosos, en el nimero de cada uno.

Responsable del
indicador

Coordinador de area académico

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B afon+1] x 100

Donde:

A: Variacion anual del nivel de impacto de la difusion de la oferta.
B: Nimero de nivel de impacto de la difusion de la oferta..

Parametro de medicion

Medicidn delimpacto de publicidad en la cantidad de ingresantes con talento a los programas deestudios.

Fuente y bases de

Informes de validacion y actas de examen de admision.

datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 13% 20% 26% 33% 40% 46%
B
0 4 6 8 10 12 14

4.4.7 .Indicador 5.1. GFI3. Formacién académica

Objetivo

Objetivo 5. Mejorar los procesos académicos en sus programas de estudio de formacion
inicial, para el desarrollo del pensamiento critico reflexivo y creativo, a través de
metodologias pertinentes.

Linea estratégica

5.1. Ensefianza enfocada en el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y creativo de
los estudiantes de la Institucion.

Nombre del indicador

Nivel de logro de los aprendizajes en el marco del desarrollo del pensamiento critico,
reflexivo y creativo de los estudiantes.

Justificacion

Se mide el logro de los aprendizaje de los estudiantes en cada ciclo.

Responsable del
indicador

Secretario Académico

Método del calculo

Formula: A = [(B Ao N+1 — Badio N)/ B Afio N+1 ] x 100
Donde:

IA: Variacion anual de los niveles de logro

B: Numero de logros alcanzados.

Parametro de medicion

Logro semestral de cada ciclo.

Fuente y bases de

Informes de validacion

datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base

3 Proceso de Gestién de Formacidn Inicial
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2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
Ao
A
Valor 0 10% 10% 15% 20% 25% 30%
B 0 45 10 15 20 25 30

4.4 .8.Indicador 6.1. GFI. Practica pre profesional

Objetivo

Objetivo 6. Asegurar la articulacion entre la practica yla investigacion en los programas de
estudio de la institucion.

Linea estratégica

6.1. Articulacion de la practica e investigacidn de los programas de estudio de Ia
institucion.

Nombre del indicador

Nivel de pertinencia en la articulacidn de la practica e investigacion en los programas de
estudio.

Justificacion

Mide la cantidad y la calidad de articulaciones en la realizacion de la practica.

Responsable del
indicador

Coordinador de Area de practica pre-profesional e investigacion

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B aion+1] x 100
Donde:

IA: Variacion anual del nivel de pertinencia
B: Numero de acciones para la pertinencia.

Parametro de medicion

Medida de los niveles de articulacion con pertinencia.

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion de reuniones colegiadas de practica e investigacion.

Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 1% 3% 5% 7% 9% 11%
B 0 1 3 5 7 9 11

4.4.9.Indicador 7.1. Gestion del desarrollo profesional

Objetivo

Objetivo 7. Contribuiren el desarrollo del perfil profesional de los formadores, a través de
estrategias de fortalecimiento de competencias, con instituciones publicas yprivadas.

Linea estratégica

7.1. Investigaciones e innovaciones, que mejoren la practica pedagdgica del docente.

Nombre del indicador

Ndmero de investigaciones e innovaciones que mejoren el perfil profesional del docente.

Justificacion

Se calcula la cantidad de investigaciones para la mejora de la practica pedagdgica

Responsable del
indicador

Jefe de Unidad de Investigacion

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baio n) / B o n+1] X 100Donde:
A: Variacion anual del ndmero de investigaciones.
B: Numero de investigaciones.
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Parametro de medicion Cantidad de investigaciones a nivel institucional de docentes.
Fuente y bases de Informes de validacion
datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 00% 25% 35% 45% 55% 65%
B
0 0 5 7 9 11 13
4.4.10. Indicador 7.2 Gestién del desarrollo profesional

Objetivo Objetivo 7. Contribuiren el desarrollo del perfil profesional de los formadores, a través de
estrategias de fortalecimiento de competencias, con instituciones publicas y privadas.
7.2. Programa de delineamiento de investigacion profesional y formativa en el buen
desempefio docente.

Nivel de implementacidn del programa de delineamiento de investigacidn profesional y
formativa del docente.

Es para verificar el buen desempefio del docente en la investigacion profesional y
formativa.

Coordinador de Area Académica

Jefe de la Unidad académica

Formula: A = [ (B aion+1— Baron) / B aiion+1] x 100

Donde:

A: Variacion anual de nivel de delineamiento de investigacion profesional

B: Numero de delineamientos

Medicion del nivel de implementacién del programa de delineamiento.

Informes de validacion e investigaciones delineadas.

Linea estratégica

Nombre del indicador

Justificacion

Responsable del
indicador
Método del calculo

Parametro de medicion
Fuente y bases de

datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Ao 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 00% 20% 40% 60% 80% 100%
B 0 0 1 2 3 4 5
44.11. Indicador 7.3 Gestion del desarrollo profesional

Objetivo

Objetivo 7. Contribuiren el desarrollo del perfil profesional de los formadores, a través de
estrategias de fortalecimiento de competencias, con instituciones publicas y privadas.
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Linea estratégica

7.3. Fondo editorial para la difusion de investigaciones e innovaciones con proyeccion a
la comunidad.

Nombre del indicador

Numero de investigaciones e innovaciones publicadas con el fondo editorial.

Justificacion

Son las publicaciones hechos por los docentes y estudiantes.

Responsable del
indicador

Jefe de Unidad de Investigacion

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Bason)/ B adons1] x 100

Donde:

IA: Variacion anual de publicaciones en el fondo editorial
B: Numero de publicaciones

Parametro de medicion

Investigaciones publicadas en el fondo editorial

Fuente y bases de

Informes de validacién y publicaciones en el fondo editorial

datos
Sentido esperado del Descendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Ao 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 1% 5% 10% 15% 20% 25%
B 0 0 5 10 15 20 25
4412, Indicador 8.1. Gestidn de la formacidon continua

Objetivo

Objetivo 8. Implementar programas de formacion continua en la institucion.

Linea estratégica

8.1. Programa de formacion continua para los docentes formadores, egresados y
docentes en servicio.

Nombre del indicador

NUmero de capacitaciones, especializaciones, actualizaciones que respondan a las
necesidades y demandas del docente.

Justificacion

Es la cantidad de eventos académicos en formacion continua.

Responsable del
indicador

Jefe de Unidad de Formacion Continua

Método del calculo

Formula: A = [(B Afio N+1 = Badio N)/B Afio N+1 ] x 100
Donde:

IA: Variacion anual de las capacitaciones

B: Numero de capacitaciones.

Parametro de medicion

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion y actas de asistencia de las capacitaciones realizadas.

Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 100% 4% 6% 8% 10% 15%
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Indicador 9.1. Promocion del bienestar y empleabilidad

Objetivo

Objetivo 9. Asegurar el bienestar institucional y la empleabilidad de los egresados.

Linea estratégica

9.1. Servicio de tutoria, atencion psicopedagégica y de salud preventiva, para promover el
desarrollo integral de los estudiantes, docentes y administrativos.

Nombre del indicador

Porcentaje de atenciones psicopedagdgicas, tutoriasy de salud preventiva, para
promover el desarrollo integral de los estudiantes, docentes y administrativos.

Justificacion

La cantidad de atenciones que se realiza en cada unidad de atencion.

Responsable del
indicador

Jefe de Unidad de Bienestary Empleabilidad

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B afon+1] x 100

Donde:

IA: Porcentaje de atenciones en tutoria, psicopedagogico.
B: Numero de atenciones al mes

Parametro de medicion

Porcentaje de atenciones en el departamento de bienestar y empleabilidad por cada ciclo

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion

Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Aio 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 100% 4.8% 7.2% 9.6% 12% 14.5%
B 0 1 20 30 40 50 60
4.4.13. Indicador 9.2. Promocidn del bienestar y empleabilidad
Objetivo Objetivo 9. Asegurar el bienestar institucional y la empleabilidad de los egresados.

Linea estratégica

9.2. Bolsa de trabajo para los egresados de la institucion.

Nombre del indicador

Ndmero de egresados atendidos con la bolsa de trabajo.

Justificacion

Las bolsas de trabajo ofertados por convenio en la institucion

Responsable del
indicador

Jefe de Unidad de Bienestary Empleabilidad

Método del calculo

Formula: A = [(B Afio N+1 — Baiio N)/ B Ao N+1] x 100
Donde:

A: Variacion anual de la oferta de bolsas de trabajo
B: Numero de bolsas de trabajo

Parametro de medicion

Cantidad de bolsas de trabajo por semestre

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion

Sentido esperado del
indicador

Ascendente
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Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afio 2019 2020 2021 |[2022 | 2023 | 2024 | 2025
A
Valor 0 100% 100% 4.8% 7.2% 9.6% 12%
B
0 2 1 20 30 40 50
4.4.14. Indicador 10.1. Seguimiento a egresados
Objetivo Objetivo 10. Implementar un sistema de registro y seguimiento de egresados.
. - 10.1. Impl tacion de plataf d ist imiento de | d
Linea estratégica 1. Implementacion de plataforma de registro y seguimiento de los egresados para
mejorar su desempefio.
Nombre del indicador Porcentaje de egresados registrados con sus datos e informacidn laboral para participar
en eventos académicos que oferta la institucion.
Justificacion Registro de egresados en la plataforma web de la institucion.
Responsable del Coordinador del drea de calidad
indicador
Método del calculo Formula: A = [ (B o n+1 = Bason) / B o ne1 ] x 100
Donde:
A: Variacion anual de los registros de los egresados en el portal institucional.
B: Numero de egresados registrados en el portal institucional
Pardametro de medicion Porcentaje por semestre
Fuente y bases de Informes de validacion y la base de datos de registro de egresados.
datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 00% 10% 20% 30% 40% 50%
B 0 0 100 200 300 400 500
4.4.15. Indicador 11.1. Gestién de Recursos Econémicos y Financieros
Ficha técnica del indicador de linea estratégica 11.1.
Objetivo Objetivo 11. Optimizar la estructura organizativa del sistema de manejo de recursos
econdmicos y financieros con transparencia.
Linea estratégica 11.1. Normativa para la gestion de recursos econdmicos y financieros con transparencia.
Nombre del indicador Nivel de cumplimiento de la normativa en el manejo de los recursos econdmicos y
financieros.
Justificacion Sirve para verificar el uso sostenible de los recursos directamente recaudados de forma
responsable.
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Responsable del
indicador

Direccion General
Coordinador de area de calidad

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B aion+1] X 100Donde:
A: Variacién anual del nivel de cumplimiento en el sistema de manejo de recursos.
B: Numero de nivel de cumplimiento.

Parametro de medicion

Nivel de cumplimiento de la planificacion en el uso de los recursos

Fuente y bases de

Informes de validacion

datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Ao 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 100% 10% 20% 30% 40% 50%
B 0 1 1 2 3 4 5
4.4.16. Indicador 12.1. Gestidn Logistica y Abastecimiento
Objetivo Objetivo 12. Asegurar el mantenimiento de la infraestructuray servicios de la institucion.

Linea estratégica

serviciosy recursos educativos a nivel Institucional.

12.1. Plan sostenible de mantenimiento y mejoramiento de infraestructura, equipamiento,

Nombre del indicador

recursos educativos a nivel institucional.

Estado satisfactorio de conservacion de infraestructura, equipamiento, servicios y

Justificacion

Trata de mantenimiento de la infraestructura y servicios

Responsable del
indicador

Direccion general
Jefe de area de administracion

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baron) / B aiion+1] x 100

Donde:

A: Variacion de porcentaje anual del mantenimiento de servicios e infraestructura.
B: Numero de actividades de mantenimiento de servicios e infraestructura.

Parametro de medicion

El mantenimiento responsable de la infraestructura y servicios.

Fuente y bases de
datos

Informes de validacion, cotizaciones de bienesy servicios.

Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A 0 50% 50% 50% 50% 50% 50%
Valor B 0 5 2 5 2 5 2

4.4.17.

Indicador 13.1. Gestion de Personas
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Objetivo 13. Implementar el programa de fortalecimiento de recursos humanos en la

institucion.

Linea estratégica

13.1. Planes de capacitacion a los recursos humanos para la atencion y servicio educativo

de lainstitucion.

Nombre del indicador

Ndmero de cursos de capacitacion para el personal administrativo de la institucidn.

Justificacion

Se realiza para fortalecer las capacidades de los recursos humanos.

Responsable del
indicador

Direccion general
Jefe de area de administracion

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) /B aion+1 ] x 100
Donde:

A: Variacidn anual de los planes de capacitacion
B: Numero de capacitaciones.

Parametro de medicion

La cantidad de capacitaciones para el personal

Fuente y bases de

Informes de validacion, listas de asistencias y cotizacién de servicios.

datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 0% 20% 20% 20% 20% 20%
B 0 0 2 2 2 2 2
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Indicador 14.1. Gestion de Recursos Tecnoldgicos

Objetivo 14. Mejorar la implementacion con los recursos tecnoldgicos de dltima generacion
en lainstitucion.

Linea estratégica

14.1. Plan sostenible de implementacion de recursos tecnoldgicos de dltima generacion
en lainstitucion.

Nombre del indicador

Ndmero de equipos tecnoldgicos de Ultima generacion implementados en la institucion.

Justificacion

Se adquiere para mejorar la calidad del servicio educativo.

Responsable del
indicador

Coordinador de area de calidad
Jefe de area de administracion

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B afon+1] x 100
Donde:

A: Variacion anual de los equipos implementados
B: Numero de instrumentos tecnoldgicos implementados

Parametro de medicion

Variacion de la adquisicion de los equipos tecnoldgicos

Fuente y bases de
datos

Informes de validacidn, pecosa de bienes implementados.

Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 0% 10% 15% 20% 25% 30%
B
0 0 4 6 8 10 12
4419, Indicador 15.1. Atencion al Usuario

Objetivo

Objetivo 15. Mejorar los mecanismos efectivos de atencidn al usuario.
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Linea estratégica

13.1. Atencion de calidad al usuario en la institucion.

Nombre del indicador

Celeridad en la atencion al usuario de la institucion.

Justificacion

Se implementa mecanismos de mejora en la atencién al usuario.

Responsable del
indicador

Coordinador del area de calidad

Método del calculo

Formula: A = [ (B aion+1— Baion) / B afon+1 ] x 100

Donde:

A: Variacién anual de atencidn de calidad al usuario
B: Numero de atenciones oportunas

Parametro de medicion

La celeridad en la atencion al usuario

Fuente y bases de

Informes de validacion y documentos atendidos con celeridad

datos
Sentido esperado del Ascendente
indicador
Valor de
linea de Valor actual Metas multianuales
base
Afo 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024 2025
A
Valor 0 0% 10% 20% 30% 40% 40%
B 0 0 10 20 30 40 50
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5. PROPUESTA DE GESTION INSTITUCIONAL

5.1. Principales lineamientos consensuadas al marco de la gestion publica

La gestidn institucional en el IESP Privado Santa Ana es Privada . Art. 7°.El Instituto de Educacién
Susperior Pedagdgico Privadado “Santa Ana” a través de la Ley General de Educacion N2 28044, Ley
N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes,
su Reglamento D.S. N° 010-2017-MINEDU, Decreto Legislativo N2 276, Ley de Bases de la
Administracion Publica, Ley N2 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General y otras
disposiciones legales vigentes, es un centro de Educacion Superior de Formaciéon Profesional
dedicado a la formacidn inicial docente y continua, tiene personeria juridica de Derecho Privado, con
autonomia académica, administrativa y econémica que se encuentran enmarcadas en los pardmetros
establecidos la presente ley y su reglamento, a partir de ello se plantea un modelo de gestién para
resultados centrado en los usuarios del servicio educativo de formacién docente y los actores directos,
asi como en la satisfaccion de sus demandas y necesidades. Por ello ademas implementa el SGOR ISO
21001 y recoge lo planteado por MINEDU.

Este modelo de gestidn se sostiene sobre la base de 5 pilares (Consejo de Ministros del Peru, 2012):

) Politicas publicas, planeamiento estratégico y Operativo;

i) Presupuesto por resultados,

i)  Gestion por procesos, organizacion institucional y simplificacion
administrativa;

Iv)  Servicio civil meritocraticoy

V)  Sistemas de informacidn, seguimiento, monitoreo y evaluacion, y gestién del conocimiento.

Con estos pilares se buscar el aseguramiento de que el servicio educativo de formacién docente

responda alos impactos y resultados esperados en los usuarios.

Gestion por Procesos

La gestién por procesos concebida como el conjunto de conocimiento, estrategias y recursos que
orientan la gestidn institucional a lograr los objetivos estratégicos y operativos a través de la generacion
de valor. Los procesos comprenden la secuencia de actividades que trasforman las demandas del

servicio educativo de formacién docente, en una salida de optimalidad de resultados; en el marco
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normativo vigente de la Gestidn por Procesos en las Entidades de la Administracién Publica. Por

consiguiente, es coherente con la implementacién del SGOE ISO 21001.

Planeamiento Estratégico

El planeamiento estratégico es el proceso en el IESP Privado Santa Ana , en el que, ademas de
considerar los compromisos politicos y los mandatos de los planes nacionales en materia educativa, se
reflexionan sobre los temas: i) del entorno: econémico, legal, politico e institucional; ii) demandas que
establecen los ciudadanos a los que tienen que atender; iii) formas en que conjuntamente con la
sociedad se organiza para resolver esas demandas; y iv) forma de como se ha venido respondiendo a
tales demandas y valorando los resultados, impactos logradosy lecciones aprendidas.

Producto de ese proceso, la planificacidn estratégica en el Instituto comprende la formulacion de los
objetivos estratégicos de gestidn institucional y pedagdgica, que se expresan como los resultados que
esta espera alcanzar en relacidon a la demanda. Para llevar esto a la practica, los objetivos de la
planificacion estratégica deben reflejarse en la planificacion operativa anual de trabajo, que contienen
objetivos mas especificos y metas claras de cantidad y calidad de del servicio educativo que permitiran
articular el presupuesto institucional vy asi satisfacer las demandas de la manera mas eficaz y eficiente.
El planeamiento estratégico responde principalmente a las caracteristicas de ser sistematico,

participativo, debidamente implementado, permite continuidad y con el

debido monitoreo; en el marco de los lineamientos guia del Centro Nacional dePlaneamiento

Estratégico, CEPLAN. Es coherente con la Norma Internacional 1ISO 21001

5.2. Directrices de la gestion institucional

e La institucién reconoce y responde a las necesidades, intereses,

expectativas y demandas de la comunidad educativa.
e La institucién establece relaciones y acuerdos con actores
claves afin de lograr sus objetivos.

e La institucion ajusta sus servicios a las singularidades del contexto

Gestion dela

Direccion territorial.
e La institucion se enmarca en un enfoque por resultados para una
mejora continua de la calidad de sus servicios que brinda.
e Lainstitucion implementa y ejecuta estrategias basadas en la
Gestion dela calidad de los servicios educativos que brinda. Implementa el
Calidad SGOE 1SO 21001

e La institucidn planifica, hace control de proceso, evalia y
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audita, e implementa proceso de mejora continua.

Gestion de e La institucion gestiona su presupuesto de acuerdo a ingreso,
Recursos donaciones y convenios , establece el cuadro de necesidades y
Econdmicos y presupuestales a fin de garantizar un servicio de calidad.
Financieros

Gestion e Lainstitucidn gestiona recursos materiales, bienes y serviciosque
Logisticay contribuyen a brindar un servicio educativo de calidad.

Abastecimiento

e Lainstitucion crea un ambiente de trabajo positivo que inspira asu
personal docente y administrativo.

e Lainstitucién garantiza las competencias profesionales yevalua el

Gestion de personas desempefio de su personal docente y administrativo.

e Lainstitucidon reconoce y estimula el desempefio destacado del
personal docente y administrativo.

Gestion de e Llainstitucidn garantiza la calidad de los recursos tecnoldgicospara
Recursos brindar un servicio de calidad.

Tecnoldgicos

e Lainstituciéon implementa un sistema eficiente de informaciony
atencion al usuario.

e Lainstituciéon implementa un sistema para la conservacién yla
administracién de la informacién y acervo documentario.

Atencion al usuario

e Lainstitucién cumple sus fines, objetivos en observancia del

Asesoria legal principio de legalidad.
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5.3. Lineamientos para el disefio organizacional

Criterios de Disefio Organizacional

e Servicios Educativos que brinda: Servicio de Formacidn Inicial y Continua de Docentes.

¢ Nivel de Demanda de Servicios Educativos: Proyecciones del Numero de Estudiantes por
tipo de Programa de Estudio, cursos y programas de formacién continua.

¢ Nivel de Cobertura de Servicios Educativos: Cantidad y tipo de Programas de Estudio
ofertados y programas de formacion continua.

e Estrategia y Prioridades Institucionales: Establecido en los objetivos, lineas estratégicas y
metas multianuales, directrices de gestidn institucional y propuesta pedagdgica del
Instituto.

¢ Procesos a ejecutar: Procesos seguin el MSE y SGOE ISO 21001

¢ Volumen de Trabajo: La carga de gestion requeridas de forma permanente, en funcién de
la cantidad y tipos de productos y servicios a generar, y el tiempo de operacién necesario,
para atender los programas de estudio y de formacidén continua.

e Capacidad Operativa y nivel de especializacion:

5.4. Mapa de procesos y estructura organizativa

Con el marco de la Ley 30512 y su Reglamentoy el MSE, propone la siguienteestructura organizativa

adecuada y alineada al mapa de procesos:
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Grafico 1. Estructura organizativa y alineada al mapa de procesos
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El Modelo de Gestion

El modelo de gestién asumido, con caracteristicas de dinamicidad, flexibilidad y consideracién de la
heterogeneidad de los componentes institucionales, se enmarca en una sélida base de fundamentos,

parte ineludible de este modelo, que se resume:

v'Coordinacion y articulacion de las acciones de todas las instancias de direccion y
gestidn del Instituto, en cumplimiento de sus roles, competencias y funciones de modo
corporativo y enmarcados en estrategias de cooperacién y colaboracién.

v'Una estructura organizativa y sistema de gestiéon pertinente, agil y eficiente y por
procesos, orientados al logro de resultados en la mejora de la atencién de los
estudiantes de formacidn docente inicial y en servicio.

v'Docentes formadores y servidores publicos con capacidades fortalecidas vy
comprometidos con el cambio educativo para la mejora de los procesos académicos
de formacion docente.

v'Gestion del servicio educativo con transparencia y con mecanismos de rendicion de

cuentas a la comunidad pedagdgica y ciudadania a través del portal institucional.

El modelo de gestidn en su relacion con la estructura organizativa institucional se grafica
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en el diagrama:

Direccion General
Consejo Asesor

Coordinador de
drea académica y
secretario
académico

Unidad de
Investigacion

Docentes
Formadores
Estudiantes de FID

Unidad de
Bienestar 'y
Empleabilidad

Coordinador de
area de calidad

Grafico 2. Modelo de gestion de la estructura organizativa institucional

IMPORTANTE . EN EL PROCESOD EBE SER ADECUADO AL SGOE ISO 21001
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PROPUESTA DE GESTION PEDAGOGICA

6.1.

Fundamentos pedagégicos

Segun MINEDU se fundamenta en un curriculo por competencias, basado en la pedagogia como
ciencia de la educacién; el modelo pedagdgico subyacente es el socio critico de Vigosky, a través
de la teoria genética de Piaget, para llegar a construir un aprendizaje significativo de Ausubel;
todo ello en el marco del modelo constructivista, cognitivista y fenomenoldgico del positivismo

contemporaneo.

Se describen las premisas que orientan el desarrollo de los procesos formativos en los
programas de estudio del IESPP Puno para el logro del perfil profesional de los estudiantes

segun los lineamientos del DCBN.

6.1.1.Formacién basada en competencias

La competencia, definida como la facultad que tiene la persona de actuar en situaciones
complejas y auténticas, movilizando y combinando reflexivamente distintas capacidades con el
fin de lograr un propdsito y generar respuestas pertinentes a problemas, asi como de tomar
decisiones que incorporen criterios éticos; se asume en la formacion docente enfocada en las
competencias profesionales docentes, es decir, en aquellas indispensables para el ejercicio de la
docencia. Se denominan profesionales en la medida en que estas competencias subrayan el
caracter reflexivo, ético, colegiado, relacional, cultural, politico y pedagégico de la docencia. Al

hacerlo, enfatizan la naturaleza compleja del quehacer docente.

La formaciéon centrada en el desarrollo de competencias enfatiza en la necesidad de pensar la
competencia como una facultad, es decir, una potencialidad de las personas que es posible
desarrollar deliberadamente a lo largo de la vida. Tiene caracter combinatorio y sinérgico de las
competencias, lo cual subraya idoneidad de la formacidn basada en competencias para enfrentar

un mundo profesional complejo.

Una formacién de esta naturaleza ofrece a los estudiantes la posibilidad de aprender a aprender,
lo que asegura un desarrollo profesional mas alla de los cincoafios de formacion. También permite

articular estratégicamente la teoria y la practica, y enriquecer las experiencias formativas con la
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resolucidon de problemas complejos provenientes de contextos auténticos. Ademds, promueve
una formacion activa hacia una visiéon interdisciplinaria del trabajo pedagdgico, indispensable

para desarrollar aprendizajes desafiantes.

6.1.2.Aprendizaje y ensefianza situada

El aprendizaje y ensefianza situada implica el desarrollo de estos procesos en estrecha
vinculacion con las situaciones, contextos y comunidades en donde se desenvuelven los
estudiantes. Tiene como punto de partida la premisa del socio- constructivismo, en el que el
conocimiento siempre es situado, es parte y producto de la actividad, el contexto y la cultura en

gue se desarrolla y utiliza.

La formacidn basada en competencias desde el aprendizaje y ensefianza situada promueve la
integracion de distintos tipos de saberes o recursos, el desarrollo de procesos cognitivos
complejos y el rol activo de los estudiantes en la construcciénde sus aprendizajes. Demanda que
los estudiantes tengan la posibilidad de constantes experiencias de practica y que reflexionen
permanentemente sobre su proceso de construccidon de aprendizaje para dotar de sentido su
experiencia en contexto. Estos contextos obedecen a situaciones de formacion de tipo académico
al inicio del proceso formativo y a situaciones cercanas al ejercicio profesional, posteriormente.
De esta manera, el aprendizaje y la ensefianza situada favorece la vinculacién entre el dmbito de
la educacidn superior y el ejercicio profesional, ya que permite a los estudiantes hacer frente a los

retos del mundo profesional.

6.1.3.Enfoque critico reflexivo

La reflexion critica implica una comprension mas compleja de los supuestos, intencionalidades,
conocimientos, decisiones y caracteristicas que subyacen en la practica del estudiante. Una
formacion reflexiva y critica debe contribuir al desarrollo de docentes capaces de analizar su realidad
y de asumir la responsabilidad de proponer acciones para transformarla. Permite la construccion de
conocimientos enforma consciente sobre el comportamiento en una situacién educativa concreta
con la intencion de ir mejorando en forma continua su intervencion pedagdgica. Contribuye a
generar oportunidades que permitan al estudiante fortalecer su capacidad de autocritica, asi como
revisar su practica y confrontarla tanto con la teoria como con las experiencias, y retroalimentarse

con las practicas de los demasestudiantes y del docente formador.
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6.1.4.Evaluacién formativa

El enfoque formativo centra la evaluacidén en las competencias del perfil de egreso de la formacion
inicial docente, es decir, en actuaciones en situaciones complejas,donde los estudiantes movilizan
y combinan reflexivamente distintas capacidades con el fin de lograr un propdsito y generar
respuestas pertinentes a problemas, asi como de tomar decisiones que incorporen criterios

éticos.

La finalidad de la evaluacion formativa es la mejora continua tanto de los estudiantes como de los
docentes formadores, al contar con criterios explicitos que permiten determinar el nivel de
desarrollo de competencias. Desde esta perspectiva, la evaluacion promueve una
retroalimentacion centrada en las necesidades formativas de los estudiantes, al sefialar en qué
nivel se encuentran con respecto a las expectativas que se tienen sobre ellos, y sobre cuales son
los aspectos que deben mejorar para alcanzarlas. Por tanto, la evaluacidn formativa se centra en
el progreso que muestran los estudiantes en las competencias y estandares del Perfil de egreso a

lo largo del Plan de estudios.

La retroalimentacién de los procesos de ensefianza aprendizaje promueven la mejora continua y
el progreso en las competencias. Por su naturaleza, este tipo de evaluacion fomenta Ia
comunicaciéon de criterios explicitos que permiten dar a conocer a los estudiantes las
expectativas que se tienen sobre ellos, asi como interpretar las evidencias recopiladas vy

retroalimentar a los estudiantes de acuerdo al avance que demuestran en su desempefio.

La evaluacion formativa no solo considera la brecha entre expectativas y niveles de desarrollo de
las competencias, sino que se enfoca en reconocer y atender necesidades de aprendizaje. Por
ello, se centra en cuanto han avanzado los estudiantes respecto a su desempefio anterior, donde
se encuentran con respecto a las expectativas y sobre cudles son los aspectos que deben mejorar
para alcanzarlas; fomentando la autonomia y autorregulacion del progreso en el desarrollo de

sus competencias profesionales.

10




o Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado
E—doif m i .

Ministerio “SANTA ANA”
de Educacion
D.S. N2 23-94-ED / R.D.N¢2004-98-ED
Formacién Inicial Docente FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA

Educacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria
6.1.5.Investigacion formativa

La investigacion formativa implica un trabajo sistematico e interdisciplinario entre todas las areas
curriculares para lograr el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes. Se sustenta
en el planteamiento de situaciones de aprendizaje que consideren problemas o situaciones
desafiantes como punto de partida para que los estudiantes aprendan mediante la reflexion,
investigacion y la propuesta de soluciones innovadoras. Con ello se busca que los estudiantes
desarrollen habilidades investigativas que les permitan indagar, recoger y analizar informacién
necesaria para explicar, interpretar y transformar su practica pedagdgica, utilizandoevidencias para
sustentar sus argumentos y decisiones.

6.2 Modelo Santa Ana “TE ENSENAMOS A ENSENARTE “

El Instituto de Educacidn Superior Pedagdgico Privado “Santa Ana”, tiene como propdsito
brindar una educacién pertinente y de calidad, aquella que responde a las demandas, las
necesidades y tendencias educativas actuales, donde los docentes, estudiantes en muchas
jornadas incorporan un modelo pedagdgico que prioriza la construccidn del pensamiento critico y
complejo, pues comprende que un docente con capacidad critica es consciente y reflexiona sobre
aquellos aprendizajes que desea lograr en las aulas. Este modelo pedagégico “Te ensefiamos a
ensefiarte”, se construye en funcion al modelo de Acreditacién de SINEACE yel PERFIL DE EGRESO
impulsado desde DIFOID, instituciones que respaldan la calidad educativay se sustenta en los

siguientes enfoques:

6.2.1 Enfoque cretic reflexivo
Este enfoque tiene como gran propulsor a Donald Schén, quien en su libro El Profesional
Reflexivo, plantea que “el docente debe de reflexionar sobre su propia practica para analizarla y
mejorarla”; asimismo, expresa: “los alumnos aprenden a tomar iniciativas para resolver problemas
por si solos, a ser escépticos respecto a la autoridad externa, a dirimir desacuerdos mediante la

experiencia” (p. 183).

El enfoque critico reflexivo se centra en un proceso de reflexion permanente del ejerciciodel
docente; en este caso, la reflexién de la practica pedagdgica realizada por el estudiante de
Educacion Superior para que, a partir de ella, logre potenciar su desempefio pedagdgico. Aprender
a reflexionar criticamente es un proceso minucioso y auténtico; es decir, el estudiante practicante
debe tener la capacidad de autoevaluarse de manera critica y ética, para analizar el entorno
educativo, identificando episodios criticos para proponer nuevas practicas. Una herramienta

esencial para lograr lo mencionado es el uso del portafolio como instrumento de aprendizaje.
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6.2.2 Enfoque socio critico

Este enfoque plantea “la relacidn entre educacion, escuelay sociedad”. Martinez Bonafé (1996) sefiala que las
instituciones educativas son microsociedades que contribuyen a la formacién de la democracia y al cambio social.
Segun Carr (1995), este enfoque se caracterizapor considerar:
> Las situaciones educativas como vivencias sociales formadas por valoresconsensuados.
» El conocimiento se forma en el desarrollo de situaciones interactivas yparticipativas.
> La reivindicacion de un curriculo abierto y tolerante ante una sociedad dindmicadel siglo
XXI que requiere plantear diversos caminos y formas de pensar.
Estas caracteristicas se concretizan a partir de la reflexion critica del quehacer pedagdgico
en el aula que permite identificar en qué medida las competencias, estrategias y recursos

seleccionados contribuyen a formar la sociedad democrdtica anhelada.

En el drea de Practica, este enfoque se aplica en el proceso reflexivo que realiza el
estudiante practicante al identificar qué valores sociales transmite a sus alumnos en el desarrollode
sus sesiones de aprendizaje, y de qué manera su desempefio en el aula contribuye o no a reflejar
la sociedad democratica que se desea alcanzar. Es decir, el practicante realiza un didlogoreflexivo
consigo mismo y con sus alumnos, identificando en ese andlisis problematicas educativas vy
sociales que pueden resolver a través de un trabajo en equipo, aportando asi a la construccion de
una sociedad democratica. De esta forma, el futuro docente ejerce su rol como promotor social,

ya que no solo plantea resolver problemas del aula, sino del entorno sociocultural.

Esta accidn se concretiza en la realizacidon de proyectos de aprendizaje propuestos por el
estudiante practicante a partir de un trabajo en equipo con sus alumnos, con el docente asesorde
practica y con el docente de aula, propiciando la solucién de un problema detectado en el entorno

de lainstitucion educativa en la que se ejerce la practica.

6.2.3 Enfoque humanista

Basado en la psicologia perceptual, el humanismo y la fenomenologia, tiene como principio

el desarrollo humano del alumno y el caracter personalizado de la ensefianza; su
finalidad es el crecimiento bio-psico-social del sujeto, empleandose el conocimiento como
medio para ello.

El rol del futuro docente es el de ser “FORMADOR DE PERSONAS”, formado en valores y que
propicie un autoconocimiento permanente. Parte del principio de que el sujeto “primero siente y
después aprende”; por ello, es indispensable generar en el aula un vinculo positivo entreel alumno y
el docente. El estudiante practicante ya no tiene que seguir rigidamente la planificacién de una

sesion de aprendizaje, como en el enfoque constructivista; sino que tiene que adaptarla a las
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necesidades e intereses de los alumnos, el plan de clase (esquema, sesion de aprendizaje,
actividad de aprendizaje, etc.) se vuelve flexible y abierto; orientado siempre aldesarrollo humano.

Este enfoque de la practica pedagdgica es poco empleado en nuestro pais, ya que implica
gran flexibilidad, tanto por parte del docente asesor de practica como por parte del estudiante
practicante. Y se centra en el desarrollo de la autonomia y no de un control estricto. Es el
estudiante practicante, quien, acompafado del docente asesor, propone los cambios y
adaptaciones a la sesion de aprendizaje, propiciando una formacidon integral en el alumno de
educacion basica. De esta forma se desarrolla el autoconcepto profesional del futuro docente, tal
como lo plantea Ruiz (2005) “el enfoque humanista forma al profesor para que tenga un

autoconcepto positivo”.

6.2.4 Enfoque conectivista

El conectivismo es una corriente que surge en el 2010 y su gran propulsor es SIEMENS,
quien plantea que el aprendizaje se desarrolla en REDES, tanto a nivel interno como externo. A
nivel interno, el alumno aprende relacionando un conocimiento con otro, revalorando asi el
aporte de la neurociencia, que plantea el aprendizaje en redes neuronales, el cerebro es una red
interconectada y los “nodos” cumplen un rol fundamental para la construccién de conceptos. A
nivel externo, propone que el alumno no aprende solo sino en relacién con otros, tal como lo
afirmaba Vigotsky en su teoria del constructivismo social; y estas relaciones puedenser fisicas o

virtuales, cobrando gran fuerza las redes sociales.

6.2.5 Enfoque intercultural
La interculturalidad se centra en el didlogo horizontal entre dos culturas basada en el
reconocimiento del otro. Segun Galino y Escribano (2010), la interculturalidad es “una tendencia

reformadora en la practica educativa que trata de responder a la diversidad cultural de las

sociedades actuales, revalorando la cultura de cada uno de los alumnos”. En el Curriculo Nacional
de Educacién Basica, plantea que “la interculturalidad debe contribuir al reconocimiento y
valoracion de nuestra diversidad cultural, étnica y linglistica; al didlogo e intercambio entre las

distintas culturas y al establecimiento de relaciones armoniosas”, esto implica:

» Formar profesionales capaces de respetar la diversidad cultural del aula vy
aprovecharla como una riqueza para generar aprendizajes.

> Promover el respeto por todas las culturas coexistentes y condenar las medidas
politicas designadas a asimilar a los emigrantes y minorias culturales a la cultura

mayoritaria.
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> Que es relevante para todos los alumnos, no solo para los emigrantes o minorias
étnicas y culturales.

» Considerar la percepcion de la mutua aceptacion de culturas en contacto,
generando un didlogo horizontal.

» Desarrollar un esquema conceptual transcultural cuya expresion en la practica
educativa demuestre que el conocimiento es la propiedad comun de todas las

personas.

6.2.6 Enfoque inclusivo
Educacion como derecho. El presente enfoque plantea que todos los alumnos tienen
diversas necesidades personales y pedagdgicas, por ello, en los diversos ambientes pedagdgicos,
el docente debe incorporar estrategias metodoldgicas que le permitan atender a esas

necesidades y de esa manera brindar educaciéon a todos los alumnos.

Para asegurar el cumplimiento de este derecho, segin el Comité de Derechos Humanos de

las Naciones Unidas, el Estado debe garantizar el cumplimiento de las siguientes caracteristicas:

v/ Asequibilidad, es decir, deben existir instituciones educativas a nivel nacional que sean
asequibles a todos los alumnos del pais, en donde todos puedan ser aceptados sin
discriminacion de raza, cultura o condicién social.

v’ Aceptabilidad, se refiere a la calidad de la educacién y a la relevancia de los contenidosy

métodos que se empleen en el proceso de aprendizaje y ensefianza.

v’ Accesibilidad, precisa el derecho de todo alumno a acceder a una educacién de calidad, a
nivel econémico y geografico; por ende, la gratuidad de la educacion.
v Adaptabilidad, se refiere a que la educacidon debes ser adaptada a las necesidades de las

comunidades vy a las diferentes realidades sociales y culturales de los alumnos.

6.2.7. NUESTRO MODELO PEDAGOCICO INSTITUCIONAL.

El modelo pedagdgico “Santa Ana “propuesto por Jorge Marin Ormachea fue validadoen el
proceso de la Acreditacion y Post acreditacion institucional. Reafirmado en el Il
CONGRESO PEDAGOGICO NACIONAL DESAFIOS Y PERSPECTIVAS DE LA FORMACION
INICIAL DOCENTE EN EL MARCO DE LA ACREDITACION Y LICENCIAMIENTO EN IESP; ROLDEL
MODELO SANTAANA" TE ENSENAMOS A ENSENARTE "EN EL DESARROLLO DE UNA
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EDUCACION DE CALIDAD. con el siguiente esquema:

MODELO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

MODELO SANTA ANA “TE ENSENAMOS A ENSENARTE”

[ ENFOQUE CRIMICO REFLEXVO ]

Este Modelo es TELEOLOGICO = TELEOLOGIA , proviene del griego "télos (fin) y "logos" (discurso,
tratado). El término se utiliza con el significado de "explicacidn de algo por medio de las causas
finales", y se aplica a aquellas teorias o interpretaciones de la realidad (a las que se llama
teleoldgicas) que se basan en el recurso a las causas finales, en lugar de hacerlo simplemente
recurriendo a las causas eficientes, lo que supone afirmar que la realidad tiende, por su propia
naturaleza o esencia, hacia algun fin prefijado, que todo ocurre con alguin propdsito o

intencion.Esa intencidon es nuestro FIN nuestro PROPOSITO.

Cuando en nuestro Modelo decimos teleologia educativa, nos estamos refiriendo a los principios,
fines y objetivos de la educacion. Los fines de la educacidn participan implicita o explicitamente en
toda la problematica pedagdgica por consiguiente en nuestro modelo en el cual se implementan a
partir de los grupos de Inter Aprendizaje de Calidad o de mejora continua GlAs.

El modelo también es HOLISTICO. Holistico es un adjetivo que indica que algo es relativo o
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pertenece al holismo. Se forma a partir del término griego 6Aog (hdlos, que en espafiol significa

'total’, 'todo’, 'entero’).

El holismo es un concepto creado en el afio 1926 por Jan Christiaan Smuts que describié como “la
tendencia de la naturaleza de usar una evolucidn creativa para formar un todo que es mayor
que la suma de sus partes”. En términos generales, holistico indica que un sistema y sus
propiedades se analizan como un todo, de una manera global e integrada, ya que desde este
punto de vista su funcionamiento sélo se puede comprender de esta manera y no sélo como la
simple suma de sus partes.

Holistico se suele aplicar a términos como planteamiento, pensamiento, paradigma, enfoque,
concepto o programa para significar que se utiliza una vision integral y completa en el anadlisis de
una realidad. En ese sentido es HOLISTICO por que los enfoques del modelo no son
independientes, son un todo que interactian en todas nuestras actividades Institucionales y que
integran a todas las partes interesadas del IESPPSA como proceso de su ACREDITACION y POST
ACREDITACION. Ahora en el camino de su LICENCIAMIENTO y su conversion a ESCUELA
PEDAGOGICA.

6.3. Perfil de egreso

Se asume el Perfil de egreso del estudiante del IESP Privado Santa Anao como la vision comun
e integral de las competencias profesionales docentes que deben desarrollar los estudiantes
progresivamente durante el proceso formativo para ejercer la docencia idéneamente. Este
Perfil de egreso permite establecer una formacion especializada basada en la practica,
investigacion e innovacion, a finde garantizar el desarrollo de competencias en los estudiantes
para desenvolverse de manera ética, eficiente y eficaz en su practica docente, respondiendo a
las demandas del sistema educativo. Comprende una configuraciéon formativa y de ejercicio
profesional en términos de cuatro dominios, que se enmarcan como campos de
desenvolvimiento y doce competencias con sus respectivos capacidades y desempefios,

conforme el estandar de aprendizaje.

Dominio 1. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Competencia 1.- Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y sus
contextos, los contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos pedagdgicos

con el propdsito de promover capacidadesde alto nivel y su formacién integral.
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Competencia 2.- Planifica la ensefianza de forma colegiada, lo que garantiza

la coherencia entre los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso
pedagdgico, el uso de los recursos disponibles y la evaluacion en una programacion

curricular en permanente revision.

Dominio 2. Ensefianza parael aprendizaje de los estudiantes

Competencia 3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democratica y la
vivencia de la diversidad en todas sus expresiones con mirasa formar ciudadanos criticos e
interculturales.

Competencia 4. Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los
contenidos disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes para que todos los
estudiantes aprendan de manera reflexiva y critica lo que concierne a la solucién de
problemas relacionados con sus experiencias, intereses y contextos culturales.
Competencia 5. Evalia permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los

objetivos institucionales previstos para tomar decisiones y retroalimentar a sus estudiantes
y a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las diferencias individuales y los diversos

contextos culturales.

Dominio 3. Participacidonen la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Competencia 6. Participa activamente, con actitud democratica, critica y colaborativa, en la
gestion de la escuela, a fin de contribuir en la construcciony mejora continua del Proyecto
Educativo Institucional para que genere aprendizajes de calidad.

Competencia 7. Establece relaciones de respeto, colaboracidn y corresponsabilidad con las
familias, la comunidad y otras instituciones del Estado y la sociedad civil. Aprovecha sus

saberes y recursos en los procesoseducativos y da cuenta de los resultados.

Dominio 4. Desarrollo personal y de la profesionalidad e identidad docente

Competencia 8. Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla
procesos de aprendizaje continuo de modo individual y colectivo para construir y afirmar
suidentidad y responsabilidad profesional.

Competencia 9. Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos

fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia, responsabilidad vy
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compromiso con su funcion social.

Competencia 10. Gestiona su desarrollo personal demostrando autoconocimiento vy
autorregulacion de emociones, e interactuando asertiva y empaticamente para desarrollar
vinculos positivos y trabajar colaborativamente en contextos caracterizados por la
diversidad.

Competencia 11. Gestiona los entornos digitales y los aprovecha para su desarrollo
profesional y practica pedagdgica,respondiendo alas necesidadese intereses de aprendizaje
de los estudiantes y los contextos socioculturales, y permitiendo el desarrollo de la
ciudadania, creatividad y emprendimiento digital en la comunidad educativa.

Competencia 12. Investiga aspectos criticos de la practica docente utilizando diversos

enfoques y metodologias para promover una cultura de investigacidn e innovacion.

Los estandares del perfil del egreso de la formacidn inicial docente estdn descritos en los
disefios curriculares bdsicos nacionales de los programas de estudios, los que deberan ser
diversificados y contextualizados en los ProyectosCurriculares Institucionales de cada programa

de estudios.

6.4. Gestion curricular

La gestidon curricular en el IESPP Puno estd constituido por las acciones y estrategias
relacionadas con el desarrollo de los programas formativos que se ofrecen para desarrollar las
competencias del perfil de egreso del estudiante. Estagestién curricular comprende los aspectos
de: enfoque y modelo curricular, componentes curriculares, modalidades de desarrollo

curricular, organizacidn y desarrollo curricular, que implementard en la institucion.

6.4.1. Enfoquesy modelo curricular

Las acciones formativas en el IESP Privado Santa Ana se abordan desde distintos enfoques
curriculares, orientadas al desarrollo de las competencias del perfil de egreso del estudiante de

FID.

6.4.1.1. El enfoque basado en competencias orienta la formacién hacia la
resolucion de problemas complejos en situaciones auténticas provenientes de

ambitos profesionales en diversos contextos. En ellos se articula la teoria y la
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practica con una vision interdisciplinaria que hace posible el desarrollo de aprendizajes
desafiantes.

6.4.1.2. El enfoque critico reflexivo orienta la formacion del estudiante hacia
una comprensién de supuestos, intencionalidades, conocimientos vy
decisiones complejas que fundamentan la practica pedagdgica y permite la
construccién de conocimientos en forma consciente y auténoma para su
mejora continua en el ambito profesional.

6.4.1.3. Los enfoques transversales aportan concepciones cruciales sobre las
personas, las relaciones que estas sostienen entre si y con su entorno, asi
comocon el espacio comun en el que interactian. Se traducen en valores y
actitudes expresados en formas especificas de actuar y dar sentido a la
formacién docente mediante el desarrollo de competencias. Estos enfoques
orientan el sentido ético en el desarrollo de las competencias del Perfil de
egreso del estudiante. Estos enfoques responden a los principios educativos
regulados en la Ley General de Educacion 28044 y a las demandas del mundo

contemporaneo; que son:

Enfoque de derechos

Enfoque inclusivo o de atencién a la diversidad
Enfoque intercultural

Enfoque de igualdad de género

Enfoque ambiental

Enfoque de orientacion al bien comun

vV V V V V V V

Enfoque de la busqueda de la excelencia

Se asume el modelo curricular basado en competencias para la formacién inicial docente,
comprendiendo éste como una estructura conceptual, que integra acciones, objetivos,
operaciones, contenidos, recursos, metodologias, procedimientos especificos; articulados al
contexto del proyecto educativo regionaly nacional. Esta estructura se construye sobre la base de
la realidad cultural, econédmica, normativa, ideoldgica; y busca la gestiéon en el nuevo curriculo,
respondiendo a las necesidades, carencias y exigencias de la realidad actual con la meta que los
egresados evidencien una formacion en el campo educativo caracterizada por la investigacién e

innovacion, la ética y la calidad educativa, a fin de que puedan desarrollarse personal y
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profesionalmente, favoreciendo principalmente la formacién de los estudiantes de la educacion

basica, entre otros dmbitos de accién educativa.

Por tanto, el modelo curricular esta orientado al desarrollo de las competencias del perfil de egreso
del estudiante. En ese sentido, se propone actuar sobre diversos dmbitos de la formacion inicial
docente que comprende la organizacion curricular, los fundamentos curriculares, el disefio de los

planes de estudios, los enfoques curriculares, entre otros; en el marco de la normativa vigente.

6.4.2. Componentes curriculares

El plan de estudios se organiza en tres componentes curriculares: formacién general, formacion

especifica y formacion en la practica e investigacion:

6.4.2.1. El componente de formacidn general. Agrupa el conjunto de areas
qgue promueven el desarrollo personal, el desenvolvimiento en contextos
diversos vy la interpretacion de distintos paradigmas sobre la realidad.
6.4.2.2. El componente de formacion especifica. Agrupa el conjunto de areas que
brindan oportunidades para desarrollar las competencias profesionales docentes,
vinculandolas estrechamente a los marcos pedagdgicos de la especialidad.
6.4.2.3. El componente de formacion en la practica e investigacion. Se
constituye en el espacio de integracion de las competencias desarrolladas en
los componentes de la formacidon general y formacion especifica, en
correspondencia con el perfil de egreso. Este componente articula la practica
einvestigacion a través del desarrollo de las dreas durante todos los ciclos del

plan de estudios.

6.4.3. Modalidades para la prestacion del servicio educativo

Las modalidades del servicio educativo son tres:

6.4.3.1. Presencial. El estudiante desarrolla todos los créditos del programa de
estudios
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en el instituto o en las instituciones educativas publicas o privadas donde se desarrolla

Practica.

6.4.3.2. Semipresencial. El estudiante desarrolla un minimo de treinta por
ciento (30 %) y un mdaximo de cincuenta por ciento (50 %) de créditos a
través de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn, que son
adecuadamente estructurados y monitoreados desde el instituto de acuerdo
a los requisitos, condiciones y caracteristicas dispuestos por normas
complementarias del programa académico. Pueden desarrollarse en esta
modalidad los cursos electivos de los programas de la formacién inicial
docente y los cursos obligatorios de los programas de profesionalizacion
docente y segunda especialidad, dependiendo de las caracteristicas y
requerimientos que presenten.

6.4.3.3. A distancia. El estudiante desarrolla la totalidad de créditos
en entornos virtuales de aprendizaje. Esta modalidad no aplica a los programas conducentes
agrado o titulo, sino alos programas de formacién continua.

Los programas de estudios en las modalidades semipresencial y a distancia tienen losestandares especificos

para el aseguramiento de la calidad educativa.

6.4.4. Organizacidon y desarrollo de los programas de estudios

¢ Plan de estudios. La organizaciéon y desarrollo de los programas de estudios se realiza
mediante el plan de estudios del DCBN. Esta herramienta curricular permite visualizar
el contenido organizado del programa de estudios seglin componentes curriculares y
secuencia temporal a lo largo de diez (10) ciclos de duracién. Asimismo, el plan de
estudios establece la distribucién del contenido en créditos académicos y en horas de

trabajo académico.

e Créditos académicos. Constituyen la unidad de medida en horas de trabajo académico
gue requiere un estudiante para lograr los resultados de aprendizajecorrespondiente a
un plan de estudios en un periodo académico determinado. El crédito académico es
aplicable tanto a programas formativos como a programas de formacién continua.

Para estudios presenciales un (01) crédito académico equivale a un minimo de dieciséis
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(16) horas deteoria o treinta y dos (32) horas de practica.

6.4.5. Orientaciones generales para la gestion del curriculo

La gestion del curriculo se entiende como el conjunto de acciones estratégicas para la consecuciéon

del Perfil de egreso del IESP Privado Santa Ana. La gestién del curriculo considera tres niveles:

6.4.5.1. A nivel macrocurricular son las apuestas e intencionalidades que el
DCBN asume como prioridades en la formacidn inicial docente a nivel

nacional.

6.4.5.2. El nivel mesocurricular implica la elaboracion del Proyecto
Curricular

Institucional, PCl, como propuesta institucional, la cual permite concretar las apuestas e
intencionalidades nacionales a una propuesta contextualizada a la realidad del instituto con
participacidnde toda la comunidad educativa.
6.4.5.3. A nivel microcurricular el colegiado de los docentes formadores del
instituto concretan las propuestas del PCl en la elaboracion de los silabos,
sesiones de cada area, resultados de aprendizaje, criterios e instrumentos de
evaluacion. Asimismo, en este nivel curricular se hace evidente la
organizacion, ejecuciéon y evaluacion de los proyectos integradores

establecidos en el curriculo.

La gestidn del curriculo debe considerar las siguientes caracteristicas del DCBN: Flexible, en tanto
permite realizar ajustes en el plan de estudios; abierto, ya que en él pueden incorporarse
competencias y desempefios especificos de acuerdo a las demandas del contexto; ademas,
diversificable; integrador; valorativo, en tanto responde al desarrollo integral del perfil axiolégico

del estudiante; significativo;y participativo en su gestion.

La diversificacion curricular, es entendida como el proceso que permite responder a las
caracteristicas sociales, culturales, lingtisticas y geograficas de acuerdo al contexto y necesidades
del Instituto. En el marco del proceso de diversificacion, se concibe la contextualizacién curricular
como el conjunto de acciones que usan reflexivamente el curriculo considerando la realidad
particular del instituto y las caracteristicas y necesidades de aprendizaje de sus estudiantes. La
adaptacion curricular es parte de los procesos de diversificacién, y permite responder a las

potencialidades de todos los estudiantes, incluyendo aquellos con necesidades educativas
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especiales asociadas o no a la discapacidad.

Para asegurar la diversificacidn en el nivel meso curricular, esimprescindible:

Analizar el Disefio Curricular Basico Nacional de formacidn inicial docente.
Comprender las competencias del Perfil de egreso y los estandares de
laFormacioén Inicial Docente.

Revisar el diagnéstico institucional.

Determinar y priorizar las demandas formativas de los estudiantes.

Elaborar el Proyecto Curricular Institucional (PCl), a cargo de una comision
en coordinacién con los docentes formadores y con la participacion de la

comunidad educativa.

Para asegurar la diversificacidn en el nivel micro curricular, esimprescindible:

>

Comprender las competencias articuladas a cada area.

Analizar las descripciones de las areas curriculares.

Analizar el nivel del estandar de las competencias enfatizadas
correspondienteal ciclo en que se desarrolla el area.

Identificar las necesidades de aprendizaje e intereses de los estudiantes del
programa de estudios, asi como las caracteristicas del contexto.

Realizar un trabajo colegiado entre todos los docentes del ciclo para la
definiciéne incorporacion de desempefios especificos del drea, asi como para

el diseio yejecucién del proyecto integrador.
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6.5. Matriz de directrices de la gestion pedagdgica

Gestion dela

Formacion
académica

- Asegurar la concrecion pertinente del DCBN de la FID,
para el desarrollo del perfil de egreso de los estudiantes.

- Enfatizar la articulacion transversal y vertical de los
componentes curriculares, de los planes de estudio para
optimizar aprendizajes complejos y holisticos con el
didlogo de saberes.

- Orientar el desarrollo del pensamiento critico —
reflexivo paralogro de competencias.

- Orientar acciones de retroalimentacién en el marco de
una evaluacién formativa.

- Asegurar una convivencia armodnica para el desarrollo de
las competencias.

- Fortalecer la sostenibilidad del uso de los recursos
digitales en diferentes situaciones, para el logro de las
competencias.

- Implementar el monitoreo y el acompafamiento en el
desempeiio de los docentes formadores.

- Asegurar el desarrollo de los proyectos curriculares
institucionales en los diferentes programas de

Investigacion e
Innovacion en
Desarrollo
Profesional

Formacidn .
- estudios.
Inicial - Generar y priorizar las experiencias de aprendizaje
.. en contextos reales.
Practica Pre- - Brindar el asesoramiento y acompafiamiento
Profesional docente necesario en las practicas de formacidninicial.
- Garantizar la participacién  institucional de los
Participacion estudiantes, docentes formadores y personal
Institucional administrativos en el planeamiento, ejecucién y
evaluacién del desarrollo curricular.
- Fortalecer de modo sostenido los desempefios de
Desarrollo actuacion personal y profesional de los estudiantes.
Personal - Promover el desarrollo de las habilidades sociales, a
través de los enfoques transversales.
Investigacion e - Potenciar la produccién y comunicacién de las
Innovacidn en investigaciones.
la Formacién - Promover la  innovacion en las  practicas
Inicial pedagogicas.
Fortalecimiento - Asegurar espacios de reflexién e inter-aprendizaje
de Capacidades sobre la practica docente.
de docentes - Desarrollar habilidades socioemocionales en los
B formadores y docentes formadores.
Gestion del directivos de |a - Fortalecer de modo sostenido el desempefio
Desarrollo S docente.
. institucion
Profesional

- Fortalecer la produccién y comunicacion de las
investigaciones de los docentes formadores.

- Promover y difundir las innovacién de las practicas
pedagodgicas.
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Gestion dela
Formacion
Continua

Gestidn de
Programas de
Formacion
Continua para
docentes en
ejercicio

- Desarrollar programas de capacitacion,
actualizacion, y especializacidn de los docentes en
ejercicio del ambito local y regional.

Investigacion e
Innovacién enla
Formacion
Continua para
docentes en

- Fomentar la
investigaciones
continua.

- Promover y difundir la innovaciéon en las practicas
pedagdgicas de la formacion continua.

produccién y comunicacion de las
desde el programa de formacion

ejercicio
Promocion del Gestidn de - Desarrollar, de modo sostenido, acciones de servicio
Bienestary Bienestar para la asistencial psicolégico y de preventivas para lasalubridad
Empleabilidad comunidad de la comunidad educativa.
educativa - Asegurar la proteccion y defensa de los estudiantes
frente a actos que vulneren su estado fisico yemocional.
Fomento de - Implementar acciones necesarias para la
empleabilidad empleabilidad de los egresados y gestion por bolsasde

para egresados

trabajo.

Seguimiento a
Egresados

Seguimiento y
apoyo alos
egresados

- Brindar programas de seguimiento y apoyo en el
fortalecimiento de desempefios de los egresados.
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7. MONITOREOY EVALUACION ANUAL
7.1. Monitoreo del PEI
El monitoreo comprende el seguimiento continuo de la concrecidn de los objetivosestratégicos a

través de los indicadores establecidos con el fin de retroalimentar el proceso de planeamiento
estratégico, asi como para la anticipacién de riesgos y oportunidades. Se realiza a través de la
recopilacion sistematica de informacién sobre indicadores y metas multianuales para conocer el
avance de cumplimiento de las lineas estratégicas. El monitoreo permite la identificacién de
alertas tempranas con base en desviaciones respecto a lo programado, que conlleven a una
evaluacién de las medidas correctivas necesarias para mejorar la gestion.

El monitoreo del PEI se efectia de manera semestral, para lo cual se requiere que las unidades
responsables de los indicadores emitan un reporte con los resultados obtenidos a la fecha, a través

de una Matriz de Monitoreo Semestral del PEI, como el siguiente:
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Objetivo 1. Mejorar de modo sostenido las condiciones de calidad del funcionamiento institucional y sus programas de estudio en el instituto.

Cuadro 6. Matriz de monitoreo trimestral del PEI

Lineas estratégicas

1.1. Instrumentos de Gestidn

Numero de instrumentos de gestion

LE 1.1. con calidad y coherencia institucional actualizados, validados 1 2020 5 2021 Direccion general
para lainstitucion. y coherentes.
1.2. Gestién de un Sistema de
informacién y comunicacién Nivel de gestion del sistema de

LE 1.2. dindamica parael desarrollo informacion manejable y dinamicoen 5 2020 1 2021 Direccion general

Pedagdgico e
Institucional.

el instituto.

Objetivo 2. Mejorar el desarrollo del servicio educativo de formacién docente a fin de sostener el liderazgo reconocido en la regidn.

Lineas estratégicas

2.1. Plan de evaluacion
permanente y participativa

Numero de evaluacidon permanentey

Coordinador de

LE 2.1. del modelo de Gestion part'lup'atlva: del Todt?lo de Gestion 2 2020 5 2021 Area de calidad
Institucional en lainstitucion. Institucional en el instituto.
2.2. Plane royectos de ,
. ° y proyectos . Numero de planes y proyectos de
mejora continua y sostenida, mejora continua y sostenida, parael Coordinador de
LE 2.2. para el desarrollo Curricular y ) ay ' P 1 2020 | 2 2021 ) ,
. . desarrollo Curricular y area de calidad
Administrativa de la . . N
S Administrativa de lainstitucion.
institucion.
Objetivo 3. Fortalecer la imagen institucional mediante programas y proyectos con responsabilidad social en beneficio de la comunidad.
Lineas estratégicas
3.1. P,rograma de a'ctlwdades Nu!'n.ero de proglrar.na de . Coordinador de
LE 3.1. académico-formativas para actividades académico - formativos 1 2020 1 2021 , .
o . N area de calidad
egresados de la Institucion. realizado en el instituto.
Objetivo 4. Mejorar los procesos de admision en la institucion.
Lineas estratégicas
4.1. Estrategi fi
LE 4.1. Y publicidad en la instituciones de 0 2020 1 2021 ete dela unida

estudiantes talentosos para
los programas de estudio.

educacién basica regular.

académica
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metodologias pertinentes.

Objetivo 5. Mejorar los procesos académicos en sus programas de estudio de formacién inicial, para el desarrollo del pensamiento critico reflexivo y creativo, a través de

Lineas estratégicas

5.1. Propuesta para la
investigacién e innovacion,

Nivel de logro de los aprendizajesen

el marco del desarrollo del

Jefe de unidad

los programas de estudio dela
institucion.

investigacion enlos programas de
estudio.

LE 5.1. . . . s . 2020 2021 . L,
que mejore la practica pensamiento critico, reflexivo y de investigacién
pedagdgica enlainstitucion. creativo de los estudiantes.

Objetivo 6. Asegurar la articulacién entre la practica y la investigacion en los programas de estudio de la institucién.

Lineas estratégicas
6.1. Articulacién de la practica Nivel de pertinencia en la articulacién .

e investigacién de de la practica e Coordinador _del

LE 6.1. & P 2020 2021 area de practicae

investigacion

Objetivo 7. Contribuir en el desarrollo del perfil

profesional de los formadores, a través de estrategias de fortalecimiento de competencias, con instituciones publicas y privadas.

Lineas estratégicas

7.1. Investigaciones e
innovaciones, que mejoren la

Numero de investigaciones e

Jefe de unidad

formadores, egresados y
docentes en servicio.

que respondan a las necesidades y
demandas del docente.

LE 7.1. .. L. innovaciones que mejoren el perfil 2020 2021 : o

practica pedagdgica del . de investigacion

profesional del docente.

docente.

7'2j Progr'ama de Nivel de implementacién del

delineamiento de . . .

. T . programa de delineamiento de Jefe de unidad
LE 7.2. investigacion profesional y . L . 2020 2021 . L

> investigacion profesional y de investigacion
formativa en el buen -
o formativa del docente.

desempefio docente.

7.3. Fondo editorial para la , . L Jefe de unidad de

difusién de i tieaci Numero de investigaciones e ) tigacion Jef
LE 7.3. ) : u3|on' € Inves |gaC|ones'fe innovaciones publicadas conel 2020 2021 Inves |gf'AC|on ete

innovaciones con proyeccién fondo editorial dela unidad

ala comunidad. ) académica
Objetivo 8. Implementar programas de formacién continua en lainstitucion.
Lineas estratégicas

8.1. Programa de formacion Numero de capacitaciones,
LE8.L continua para los docentes especializaciones, actualizaciones 2020 2091 Jefe de la unidad

académica

Objetivo 9. Asegurar el bienestar institucional y la empleabilidad de los egresados.
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Lineas estratégicas
9.1. Servicio de tutoria, Porcentaje de atenciones
atencidén psicopedagdgico yde sicopedagogicas, tutorias y de salud .
salud reSenti\F/)a frag ! I:)reverr:tivag gara romover\:el Jefe de unidad
LE 9.1. P ' P P » parap , 1 2020 2 2021 X X |de bienestar y
promover el desarrollo desarrollo integral de los estudiantes, o
. . empleabilidad
integral de los estudiantes, docentes y
docentes y administrativos. administrativos.
9.2. Bolsa de trabajo para los Numero de egresados atendidos Jefe _de unidad
LE 9.2. s . 1 2020 1 2021 X X de bienestary
egresados de la institucion. con la bolsa de trabajo.

empleabilidad

Objetivo 10. Implementar un sistema de registro y seguimiento de egresados.

Lineas estratégicas

10.1. Implementacion de Porcentaje de egresados registrados
plataforma de registro y con sus datos e informacién laboral .
. - Jefe de la unidad
LE 10.1. seguimiento de los para participar 0 2020 0 2021 X X o
. - académica
egresados para mejorar su en eventos académicos que ofertala
desempeiio. institucion.

Objetivo 11. Optimizar la estructura organizativa del sistema de manejo de recursos econémicos y financieros con transparencia.

Lineas estratégicas

11.1. Normativa parala Direccién

estion de recursos econémicos Nivel de cumplimiento de la General
& ) . normativa en el manejo de los 1 2020 1 2021 X X ,
y financieros con Jefe de area de

transparencia. recursos economicos yflnanCIeros. administracién

LE11.1.

Objetivo 12. Asegurar el mantenimiento de la infraestructura y servicios de la institucion.

Lineas estratégicas

12.1. Plan sostenible de

mantenimiento y . . L. DirecciéonGeneral
. . Estado satisfactorio de conservacion
mejoramiento de

. de infraestructura, equipamiento
LE12.1. infraestructura, s » equipar 2
] . . servicios y recursoseducativos a nivel
equipamiento, servicios y

] ) institucional.
recursos educativos a nivel
Institucional.

1 2020 2 2021 X X Jefe de area de
administracion

Objetivo 13. Implementar el programa de fortalecimiento de recursos humanos en lainstitucion.

Lineas estratégicas

13.1. Planes de capacitaciona
los recursos humanos parala
atencidn y servicio educativo
de lainstitucion.

Numero de cursos de capacitaciéon
para el personal administrativo de la 1 2020 2 2021 X X
institucion.

Jefe de la unidad

LE 13.1. L
académica

1
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Lineas estratégicas

14.1. Plan sostenible de , . L.
Numero de equipos tecnoldgicosde

implem i recur L . .

pe ,e.ntauon (,je_ ecursos ultima generacién implementados 1 2020 2 2021 X X Jefe de area.(,:le

tecnoldgicos de ultima s administracion
en lainstitucién.

ieneracién en la institucion.

Lineas estratégicas

LE 14.1.

LE 15.1. 15.1. Atencnorf dg Cal.I(‘:|ad al Cellem.:lad.e,n laatencién al usuariode 0 2020 1 2021 X X Jefe de arealtl:le
usuario en la institucién. la institucion. administracion

7.2. Matriz de evaluacion de resultados del PEI

Objetivo 1. Mejorar de modo sostenido las condiciones de calidad del funcionamiento institucional y sus programas de estudio en el instituto.
Lineas estratégicas
1.1. Instrumentos de Numero de instrumentos
LE L1 Gestidn t.:on calidad y de ges.tlon mshtyuonal 1 2020 5 2021 20% 40% 60% 80% 100% Direcciéngeneral
coherencia para la actualizados, validados y
institucién. coherentes.
1.2. Gestidon de un Sistema de | Nivel de gestion del
informacién y comunicacién sistema de informacién . L
LE 1.2. dinamica para manejable y dindmico enel 5 2020 1 2021 12% 24% 36% 48% 60% Direccicngeneral
el desarrollo Pedagdgico e instituto.
Institucional.
Objetivo 2. Mejorar el desarrollo del servicio educativo de formacion docente a fin de sostener el liderazgo reconocido en la region.
Lineas estratégicas
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Numero de evaluacion
permanentey

participativa del modelo 2 2020 5 2021 20% 30% 40% 50% 60% - i
de Gestidn Institucional area de calidad
en el instituto.

2.1. Plan de evaluacion
permanente y participativadel
modelo de Gestién
Institucional en la institucion.

Coordinador de
LE 2.1.
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Epi.
eﬁﬂ % Ministerio
de Educacion

‘'ormacion Inicial Docente

2.2. Planes y proyectos de

Numero de planes y
proyectos de mejora
continua y sostenida, parael

Coordinador de

mejora continua y sostenida,

LE 2.2. ! ysoste _ 2020 2021 | 40% | 60% | 80% | 100% | +20% | S ;
para el desarrollo Curriculary | desarrollo Curriculary area de calidad
Administrativa dela Administrativa de la
institucion. institucion.

Objetivo 3. Fortalecer la imagen institucional mediante programas y proyectos con responsabilidad social en beneficio de la comunidad.

Lineas estratégicas
3.1. Programa de Numero de programa de

ivi dmico- ivi dmico - Coordinador de

LE3.1. actnvnd?des académico actnvnd?des acaf:Iemlco 2020 2021 27% 45% 63% 81% 100% | © -
formativas para egresados formativos realizado en el area de calidad
de la Institucion. instituto.

Objetivo 4. Mejorar los procesos de admision en la institucion.

Lineas estratégicas
4.1. Estrategias eficaces , ~

e e Numero de campaiias de .
para la difusién y la ublicidad en la Jefe dela unidad

LE 4.1. atraccién de estudiantes publicid ,, 2020 2021 20% 26% 33% 40% 46% | académica

instituciones de educaciéon
talentosos para los o
. basica regular.
programas de estudio.

metodologi

as pertinentes.

Objetivo 5. Mejorar los procesos académicos en sus programas de estudio de formacion inicial, para el desarrollo del pensamiento critico reflexivo y creativo, através de

Lineas estratégicas

LE 5.1.

5.1. Propuesta para la
investigacion e innovacion, que
mejore la practica pedagdgica
enlainstitucion.

Nivel de logro de los
aprendizajes en el marco
del desarrollo del
pensamiento critico,
reflexivo y creativo de los
estudiantes.

2020

2021

10%

15%

20%

25%

30%

Jefe de unidad
de investigacion

Objetivo 6. Asegurar la articulacién entre la practicay la investigacion en los programas de estudio de la institucion.

Lineas estratégicas
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Epi.
eﬁﬂ % Ministerio
de Educacion

‘'ormacion Inicial Docente

LE 6.1.

6.1. Articulacion de la practica
e investigacion de los
programas de estudio dela
institucion.

Nivel de pertinencia enla
articulacién de la practicae
investigacion en los
programas de estudio.

2020

2021

3%

5%

7%

9%

11%

Coordinador del
area de practicae
investigacion

Objetivo 7. Contribuir en el desarrollo del perfil profesional de los formadores, a través de estrategias de fortalecimiento de competencias, con instituciones publicas y privadas.

Lineas estratégicas

7.1. Investigaciones e Numero de
innovaciones, que mejorenla investigaciones e Jefe de unidad

LE 7.1. practica pedagégica del [innovaciones que mejorenel 0 2020 0 2021 25% 35% | 45% 55% 65% de investizaci

docente. perfil profesional del € Investigacion
docente.

7.2. Programa de Nivel de implementacidn

delineamiento de del programa de )

LE 7.2. investigacién profesional y delineamiento de 0 2020 0 2021 20% 40% | 60% | 80% | 100% Lef? de u‘mdz?clzl
formativa en el buen investigacién profesionaly e investigacion
desempeiio docente. formativa del docente.

7.3. Fondo editorial parala Numero de Jefe de unidad
difusién de investigaciones e investigaciones e de investigacion

LE 7.3. innovaciones con proyeccién innovaciones publicadas 0 2020 0 2021 5% 10% 15% 20% 25% | Jefe de la unidad
alacomunidad. con el fondo editorial. académica

Objetivo 8. Implementar programas de formacidn continua en lainstitucion.

Lineas estratégicas

Numero de capacitaciones,
ializaci ,
8.1. Programa de formacion espeu'a IZT:.!CIOHES .
continua para los docentes actualizaciones que Jefe de la unidad

LE 8.1. P respondan a las necesidades 0 2020 1 2021 4% 6% 8% 10% 15% | académica
formadores, egresados y

.. y demandas
docentes en servicio.
del docente.

Objetivo 9. Asegurar el bienestar institucional y la empleabilidad de los egresados.

Lineas estratégicas
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9.1. Servicio de tutoria, Porcentaje de atenciones
atencion psicopedagogico yde | psicopedagdgicas, tutorias
salud preventiva, para y de salud preventiva, para Jefe de unidad

LE9.1. promover el desarrollo promoverel desarrollo 2020 2021 4.8% 7.2% | 9.6% | 12% | 14.5% | de bienestar y
integral de los estudiantes, integral de los estudiantes, empleabilidad
docentes y administrativos. docentes

y administrativos.
9.2. Bolsa de trabajo para Numero de egresados Jefe de unidad

LE 9.2. los egresados dela atendidos conla bolsade 2020 2021 100% 48% | 7.2% | 9.6% 12% | de bienestary
institucion. trabajo. empleabilidad

Objetivo 10. Implementar un sistema de registro y seguimiento de egresados.

Lineas estratégicas
10.1. Implementacion de Porcentaje de egresados

lataforma de registro registrados con sus datose
seguimiento de Igs egreysados infgormacién laboral para Jefe de la unidad

LE 10.1. i ~ - 2020 2021 10% 20% | 30% 40% 50% |académica
para mejorar sudesempeiio. participar en eventos

académicos que oferta la
institucion.

Objetivo 11. Optimizar la estructura organizativa del sistema de manejo de recursos econdmicos vy financieros con transparenciaa.

Lineas estratégicas
11.1. Normativa parala Nivel de cumplimiento de DirecciénGeneral
gestion de recursos lanormativa en el manejo 4

LE11.1. econdmicos y financieroscon de los recursos econdmicos 2020 2021 10% 20% 30% 40% 50% Jajren&?si:ziigs
transparencia. y financieros.

Objetivo 12. Asegurar el mantenimiento de lainfraestructura yservicios de la institucion.

Lineas estratégicas
12.1. Plan sostenible de Estado satisfactorio de
mantenimiento y conservacién de DirecciénGeneral
mejoramiento de infraestructura,

LE12.1. infraestructura, equipamiento, servicios y 1 2020 2 2021 50% 50% | 50% 50% 50% Jefe de drea de
equipamiento, servicios y recursos educativos a nivel administracién
recursos educativos a nivel institucional.

Institucional.
Objetivo 13. Implementar el programa de fortalecimiento de recursos humanos en lainstitucion.
Lineas estratégicas
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13.1. Planes de
capacitacién a los recursos

Numero de cursos de
capacitacién para el

Jefe dela unidad

LE 13.1. humanos para la atencién y personal administrativo dela 1 2020 2 2021 20% 20% 20% 20% 20% | académica
servicio educativo dela institucion.
institucion.
Objetivo 14. Mejorar laimplementacidn con los recursos tecnolégicos de ultima generacién en lainstitucion.
Lineas estratégicas
14.1. Plan sostenible de Numero de equipos
implementacion de recursos tecnoldgicos de ultima Jefe de area de
LE 14.1. |tecnoldgicos de dltima generacion 1 2020 2 2021 10% 15% 20% 25% 30% administracion
generacién en lainstitucion. implementados en la
institucion.
Objetivo 15. Mejorar los mecanismos efectivos de atencién al usuario.
Lineas estratégicas
L. . Celeridad enlaatencién .
lE15., | 1> Atendondecalidadal 1 o dela o | 2020 | 1 |2000| 10% | 20% | 30% | 40% | a0y |'efededreade
usuario en lainstitucion. institucion. administracion
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Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

y Ministerio “SANTA ANA”
de Educacion
D.S. N2 23-94-ED / R.D.N¢2004-98-ED
:Urmaciﬁn Inicial Dﬂcente FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA
8 ANEXOS LEducacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria
8.1. Nivel de funcionamiento institucional

Herramienta N° 4

Funcionamiento institucional (Nivel de desarrollo del funcionamiento)

Funcionamiento de la formacion inicial

1. La institucidon implementa la propuesta curriculary los
programas de estudios de acuerdo con la demanda de la
region y de forma participativa, en el marco de lo dispuestopor
el MINEDU.

2. La institucidn cuenta para cada programa de estudios con

el desarrollo curricular a nivel de planes de estudio y silabos X
concordantes con el perfil de egreso.

3. Los docentes entregan por cada programa de estudios lossilabos X
A. Gestionar la al inicio de cada cicloacadémico.

formacion 4. La institucion implementa el disefio e instrumento de
académica evaluacion de acuerdo con el desarrollo de competencias X
establecidas en el perfil de egreso del estudiante.

5. La institucion desarrolla el perfil del egresado de acuerdo alo X
establecido por MINEDU.

6. La institucion desarrolla el perfil de docente formadorde
acuerdo con lo establecido por Minedu.

7. El perfil del docente formador esta vinculado al perfil del
egresado de acuerdo con lo establecido por Minedu.

12




Ministerio
de Educacion

Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Privado

“SANTA ANA”

D.S. N2 23-94-ED / R.D.N¢2004-98-ED
FORMACION PEDAGOGICA ACREDITADA
Educacion: Fisica - Inicial - Primaria - Secundaria

B. Gestionar la
practica pre
profesional

8. La institucidon asume la practica pre profesional de forma
progresiva y articulada en la oferta de formacidngeneral y
especifica.

9. La institucion realiza la suscripcién de convenios
institucionales para la prdctica pre profesional de todos los
programas con instituciones de educacién basica.

C. Gestionar la
investigacion e
innovacion

10. La institucion articula las prioridades y lineas de
investigacion de los estudiantes en la oferta académica.

11. La institucidn evidencia actividades que articulan la practica pre
profesional con la investigacidn, asignando equipos responsables,
cronogramade ejecucidn, bienes y

presupuesto destinado.

12. La institucidn desarrolla actividades de investigacién e
innovacion.

D. Desarrollo
personal

13. La institucidn plantea estrategias de tutoria para el
desarrollo personal y académico de los estudiantes quepermite la
retencién y culminacién de estudios.

14. La institucién cuenta con un comité de defensa encargado de
velar por los estudiantes para la prevenciéon y
atencion en casos de acoso, discriminacidn, entre otros.

15. La institucién disefia estrategias para impulsarla
participacion estudiantil en el marcode su proceso formativo.

Funcionamiento del desarrollo profesional

A. Fortalecimiento

de competencias.

16. La institucidén disefia estrategias para el fortalecimiento
de las competencias de los formadores.

17. La institucién evidencia la formalizaciénde alianzas estratégicas
con instituciones publicas y privadas, orientadasal fortalecimiento
de las competencias del personal de la

institucion.

B. Investigacién e
innovacion en el
desarrollo
profesional

18. La institucién desarrolla acciones orientadas a impulsarla
investigacion de los formadores, asignando un equipo
responsable y presupuesto.

19. La institucidn establece mecanismos de reconocimiento y
estimulos a la investigacidn einnovacién.
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20. Los docentes participan en actividades de investigacion e
innovacién durante el ejerciciodocente.

Funcionamiento de la formacion continua

21. La institucién desarrolla capacitacion docente en servicio

A. Gestion de de acuerdo conlas necesidades formativas locales.

rogramas de — - - —
prog 22. La institucion realiza programas de profesionalizacidn

formacién continua docente. X
B. Investigacion enla 23. La institucion favorece la investigacidn de practicas

formacion innovadoras de docentes, asi comola producciény

continua divulgacidn de esta.

Funcionamiento de la gestion estratégica

24. La institucion ha elaborado el PEI con la participacion contoda la
comunidad educativa.

A. Gestionar la 25. Concretiza los objetivos estratégicos para la calidad en
direccidn estratégica | actividades para el afio académico, de forma consensuada con
los actores internos y en armonia con los recursos

necesarios.

26. Organiza y define funciones, perfiles de puestos y
responsabilidades de acuerdo a la visidon estratégica.

27. Participacién de la comunidad académica en la
B. Gestionar la elaboracidn y evaluacién PEI.

organizacion 28. Participacion de la comunidad académica en la
elaboracidon y evaluacién PAT.

29. Participacién de la comunidad académica en la
elaboracion y evaluacién PCl.

30. Se implementan acciones de mejora continua en practicapre-
profesional.

31. Se implementan acciones de mejora continua en
investigacion.

C. Mejora continua - - - -
32. Se implementan acciones de mejora continua en

seguimiento del egresado.

33. Se implementan acciones de mejora continua en
infraestructura y mantenimiento.
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Funcionamiento del soporte administrativo

A. Administrar la
logistica y el
abastecimiento

34. La institucidn cuenta con espacios de aprendizaje, laboratorios
equipados, biblioteca con mobiliario y equipos en
buen estado de conservacion.

35. La institucion cuenta con servicios basicos de telefonia e
internet

36. La institucidn cuenta con instalaciones sanitarias y
eléctricas en buen estado de conservacion.

37. La institucion cuenta con un programa de mantenimiento
deinfraestructura, equipamiento y mobiliario, vinculado a las
necesidades de la oferta académica.

B. Gestionar
recursos
econdmicos

38. La institucion realiza una previsién econémica y financiera
gue garantiza la continuidad y sostenibilidad del
servicio educativo para los proximos 3 afos.

C. Gestionar

39. Se gestiona plazas disponibles para docentes y

administrativos de acuerdo a las necesidades del area o X

recursos humanos .
programa de estudio.

40. Se atienden los requerimientos académicos y administrativos

D. Atencion al de estudiantes, personal docente y personal X
usuario administrativo con oportunidad y a satisfaccién de los

usuarios.

41. Se atienden las solicitudes de asesoria legal formuladas
E. Asesoria legal por la Direcciéon General y otras unidades y areas, conoportunidad y| X

eficacia

Fuente. Adaptacion de DIFOID, IESP Privado Santa Ana 2021

i http://escale.minedu.gob.pe/magnitudes

i http://webinei.inei.gob.pe:8080/SIRTOD/inicio.html#app=8d5c&d4a2 -selectedIindex=1&d9ef-selectedindex=1

i http://escale.minedu.gob.pe/magnitudes-portlet/reporte/cuadro?anio=27&cuadro=497&forma=C&dpto=&dre=&tipo_ambito=ambito -ubigeo

v http://escale.minedu.gob.pe/magnitudes -portlet/reporte/cuadro?anio=27&cuadro=497&forma=U&dpto=&dre=2100&ugel=210001&tipo_ambito=ambito -dre

8.2 Evidencias de trabajo colegiado con los grupos de interés del IESP Privado Santa Ana para la elaboracién del PEI.
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